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Samordningsforbundet Umeregionen

och Robertsfors kommun genomfor en
social redovisning som dr en metod for
att pavisa effekterna av den finansiella
samordningen samt redovisa resultatet av
insatserna for personer som har behov av
samordnade rehabiliteringsinsatser med
syftet att uppnd eller forbittra sin

formadga att utfora forvirvsarbete.
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Verksamhetsberattelse 2017

Robertsfors kommun blev medlem i Samordningsférbundet Umeéregionen 2017-
01-01 och 2017-04-03 anstdlldes Petra Andersin som koordinator/arbetskonsulent.

Robertsfors kommun hade vid denna tidpunkt ett vdl fungerande samarbete med
Arbetsférmedlingen via en 6verenskommelse inom Delegationen f6r unga och
nyanldnda till arbete (DUA). D& denna samverkan hade gett goda resultat bade i
tvapartssamverkan samt for de aktualiserade ungdomarna beslutades att den kom-
mande fyrpartssamverkan skulle utga fran denna samverkan. Foérutom deltagare
fran Robertsfors kommun, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Robertsfors
Hilsocentral skulle Robertsfors beredningsgrupp till arbete eller studier (BEAS)
alltsd dven besta av en deltagare fran Larcentrum, i vart fall en SFI-larare, ansvarig
projektledare for Ung & Framat, ansvarig projektledare fran ASAP (ESF - projekt),
ansvarig tjansteperson for det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) samt en tjénste-
person fran Flyktingmottagningen.

Virt forsta BEAS-mote gick av stapeln 2017-08-23 och har sedan dess genomforts
var fjortonde dag med undantag for ett mote som skots fram en vecka pa grund

av att det krockade med hostlovet. Det har i stort inte uppstatt nagra hinder vid
inforandet av fyrpartssamverkan men deltagare fran Forsakringskassan och Hélso-
centralen har dock ofta prioriterat andra arbetsuppgifter och har endast vid behov
deltagit vid motena. Det har emellertid varit bra aterkopplingar fran dem géllande
inkomna fragestéllningar och Hélsocentralen har meddelat att de kommer att delta
mer frekvent under niastkommande ar.

Det som har varit en framgangsfaktor i samverkansarbetet i Robertsfors dr fram-
forallt att vi har haft deltagande parter fran alla verksamheter. Det finns en nérhet
och vil upprittade kontaktvagar mellan de olika samverkansparterna och detta har
inneburit att vi tillsammans har kunnat finna goda arbetssatt samt kunnat stétta
varandra vid svdra individdrenden. Kontentan av detta dr bland annat att vi har
kunnat framféra samma budskap till deltagande individer och det kan ofta minska
antalet méten som individen/handldggarna behévt genomféra.

En ytterligare framgéangsfaktor dr att aktuella arenden har {6ljts upp regelbundet var
fjortonde dag och detta har i ett antal d&renden inneburit att individer har kortat ned
sin vag mot arbete eller studier.

Petra Andersin
Koordinator, Lokal samverkan i Robertsfors



Kort om den lokala samverkan i Robertsfors

Robertsfors blev medlem i Samordningsforbundet 1 januari 2017 och pabérjade
arbetet med att implementera och anpassa den samverkansstruktur som byggs upp
i Vannis till lokala férhallanden i Robertsfors. Strukturen bestar av en lokal led-
ningsgrupp for samverkan och en beredningsgrupp med en koordinator/arbetskon-
sulent. Det ska ocksa finnas en tydlig koppling till samverkansplattformarna i Umea
i form av att dessa nyttjas for manniskor som behover ett mer omfattande stod.
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Deltagarna i siffror

Uppgifterna om deltagare totalt, konsfordelning och avslut dr baserade pa uppgifter
som hanteras av koordinatorn. Siffrorna om forsorjning, utbildningsniva och tid
i offentlig forsorjning har hamtats fran SUS - systemet for uppféljning av

samverkansinsatser.
Deltagarstatistik Kvinnor Min Totalt %
Antal deltagare totalt 16 12 28
varav nya for aret 16 12 28
Totalt antal avslutade under éret 7 4 11
varav till arbete 0 3 3 27%
Varav till studier 3 0 3 27%
varav annan behovsanpassad 16sning 3 1 4 36%
Ovriga avbrott 1 0 1 9%
Antal kvar i verksamheten 9 8 17

Tabellen ovan visar pagaende deltagare i férdjupad samverkan i Robertsfors under
2017 i form av totalt, varav nya for aret och antal avslut fordelat i arbete, studier,
annan behovsanpassad 16sning samt 6vriga avbrott.

Tid i offentlig forsorjning

Kvinna Man Totalt
Upp till 1 ar 3 3 6
Upp till 2 ar 1 0 1
Upp till 3 ar 1 3 4
Upp till 4 ar 2 0 2
Upp till 5 ar 1 0 1
Upp till 7 ar 1 0 1
Upp till 8 ar 0 1 1
Mer dan 9 ar 1 0 1
Data saknas 2 3 5
Totalt 12 10 22

Tabellen ovan visar tid i offentlig forsorjning for de deltagare som ér registrerade
i SUS.



Grundskola

Gymnasium
Saknas/okand
Totalt

Tabellen ovan visar utbildningsbakgrund for de deltagare som é&r registrerade

i SUS.

A-kassa

Aktivitetsstod
Forsorjningsstod

Annan offentlig férsorjning
Ingen offentlig forsorjning

Totalt
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Tabellen ovan visar forsorjning vid start i samverkan for de deltagare som ér

registrerade i SUS.



Manniskor utanfor arbetsmarknaden
i Robertsfors

Nedan redovisas helarsekvivalent i relativa tal for alla medlemskommuner i Sam-
ordningsférbundet. Heldrsekvivalenter &r en statistisk konstruktion som anvands
for att ge ett jamforbart matt 6ver tiden pa hur stor andel av befolkningen som
forsorjs med sociala ersattningar.

En helarsekvivalent motsvarar en person som forsorjs med full erséittning ett helt ar,
det vill sdga tva personer som varit arbetslosa ett halvar var blir en helarsekvivalent
tillsammans. Det finns tillganglig statistik for alla svenska kommuner sedan 2014
och framat. Statistik finns ej tillganglig dénnu for 2017.
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I nedan tabell redovisas helarsekvivalent fér Robertsfors for aren 2014 - 2016 forde-
lad i ohilsa (sjukpenning, rehabiliteringspenning, sjukersittning och aktivitetser-
sdttning), arbetsmarknadsstod (A-kassa, Aktivitetsstod, utvecklingserséttning, eta-
bleringsersittning, etableringstilligg samt bostadstillagg) och ekonomiskt bistand.

Helarsekvivalenter 2014 2015 2016
Ohalsa 390 390 395
Arbetsloshetsstod 159 178 192
Ekonomiskt bistand 41 37 27

Totalt 590 606 614
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Forklaringar

@ Malet har
uppnatts

Den grona signalen visar att planerat
("budgeterat”) utfall har uppnatts

Malet har inte

uppnatts
Den roda signalen visar att planerat
("budgeterat”) utfall inte har uppnatts

| enkaterna har nedanstaende
tre olika skalor anvants

1 e Aldrig
e Séllan
¢ |bland
e Ofta
e For det mesta
o Alltid

2 e |nte alls
o Till liten del
¢ Delvis
o Till stor del
e Till mycket stor del
e Helt och hallet

3 e Ja eller Nej

Malomrade 1 ¢ Deltagarnytta
INDIKATOR

KONTO / SOCIALT MAL

1.1 Deltagarna som avslutat har
gatt vidare till arbete.

1.2 Deltagarna som avslutat har
gatt vidare till studier.

1.3 Deltagarna som avslutat har gatt
vidare till annan behovsanpassad
lIdsning, en I6sning som kommit
till genom samverkansstodet.

1.4 Deltagare kanner att de
verksamheter som erbjuds ar
organiserade runt deras behov.

1.5 Deltagarna upplever okat
inflytande over rehabiliterings
processen

1.6 Deltagaren upplever att den kan
hantera egna symtom och
funktionsnedséttning samt att
den har fatt, i hogre grad an
forut, stod fran myndigheterna i
att leva med detta.

av de som avslutat insatsen
har gatt

av de som avslutat insatsen
har gatt (arbets-
marknadsutbildningar, forberedande
utbildningar, Folkhogskola, yrkes-
svenska, vuxenutbildning, hogre
utbildningar).

av de som avslutat har gatt
vidare till
en losning som kommit till
genom samverkansstodet.

som visar att deltagare
som avslutat

en l6sning som kommit till genom
samverkansstodet.

av de deltagare som svarat
pa fragan

anger som svar: ofta (4), for
det mesta (5) eller alltid (6). ~ns 1)

av de deltagare som svarat
pa fragan

anger som svar:
ofta (4), for det mesta (5) eller alltid
(6). mns 2)

av de deltagare som svarat
pa fragan,

anger som
svar: till stor del (4), till mycket stor
del (5) eller helt och hallet (6). nns5)



Malomrade 1 ¢ Deltagarnytta

RESULTAT

©  277.(3/11) av de som avslutat insatsen har gatt till arbete.
o

277.(3/11) av de som avslutat har gétt till studier.

267%(4/11) av de som avslutat har gatt till annan behovsanpassad losning.

For fa svar

For fa svar

For fa svar

} Inget exempel har redovisats.



Malomrade 1 ¢ Deltagarnytta

KONTO / SOCIALT MAL INDIKATOR

1.7 Det har skett en stegforflyttning av deltagare som svarat péa
nirmare arbetsmarknaden/egen fragan
forsorjning dar deltagaren varit anger som svar: till stor del (4), till
med i arbetet. mycket stor del (5) eller helt och

hallet (6). ans 7)

1.8 Andelen UVAS (Unga som varken UVAS (20-244r) ska ha
. i forhal-
a-rbeta:‘ eller studerar) i Samor lande till andelen som var 2014.
ningsforbundets medlems- (Vannas 5 prOCentenheter)
kommuner ska 2018 ha VWAS (Vuxna som varken arbetar
minskats. eller studerar) kan inte matas.
1.9 Deltagarna anger att de har av de deltagare som svarat

blivit bemdtta med respekt pa fragan

under deltagandet i insatsen
sett utifran diskriminerings-
grunderna.
anger som svar: NEJ



Malomrade 1 ¢ Deltagarnytta
RESULTAT

For fa svar

For fa svar

} Utfall saknas
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Malomrade 2 ¢ Medlemsnytta

KONTO / SOCIALT MAL

2.1

2.2

2.3

2.4

Forutsattningar for personer med
psykiatrisk problematik att fa och
vidmakthalla arbete/studier och

na egen forsorjning har okat.

Forutsattningar for personer med
daglig verksamhet att fa och vid-
makthalla arbete/studier och na

egen forsorjning har dkat.

Forutsattningar for personer med
forsorjningsstod att fa och vid-
makthalla arbete/studier och na
egen forsorjning har okat.

Antalet sjukdagar per forsdkrad
har minskats.

INDIKATOR

av deltagarna som har paga-
ende psykiatrikontakt

som fatt arbete/
studier har

av deltagarna har

Antalet
ska vid utgangen av 2020 vara



Malomrade 2 ¢ Medlemsnytta

RESULTAT

Utfall saknas

»
>
>

Utfall saknas

Forandringar januari-december 2017

| Hobertstors har antalet sjukdagar i snitt per forsakrad minskat fran 15 @t 120 (2.5
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KONTO / SOCIALT MAL

3.1 Det finns en klar och tydlig
strategi for uppfoljning och
utvardering av myndighets-
gemensamma insatser

3.2 Insikter fran samverkan (med
stod av samordningsforbund)
leder till att nya typer av for-
byggande insatser utvecklas
sa att behov av samordnad
rehabilitering inte behover

bli aktuellt om individer fangas
upp mycket tidigare och pa ett

annorlunda satt.

3.3 Effekter for deltagare som
kommer ur de samordnade
verksamheterna ar hallbara
och sakra dver tid. s 11)

Malomrade 3 ¢ Samverkan

INDIKATOR

av de (styrelsen, forbundschef,
styrgrupper) som svarat pa fragan

anger som svar: till stor del (4), till
mycket stor del (5) eller helt och
hallet (6). nns 14)

av de (styrelsen, forbundschef,
styrgrupper) som svarat pa fragan:

anger
som svar: till stor del (4), till mycket
stor del (5) eller helt och hallet (6).
(NNS 14)

av de (styrelsen, forbunds-
chef, styrgrupper) som svarat pa
fragan:

anger som svar: till stor del (4), till
mycket stor del (5) eller helt och
hallet (6). nns 15)

som
visar att insikter fran samverkan
(med stod av samordningsforbun-
det)

sa att behov av samordnad rehabi-
litering inte behdver bli aktuellt om
individer fangas upp mycket tidigare
och pa ett annorlunda satt.

av dem som hade anstallning
vid insatsens avslut

av dem som hade anstallning
vid insatsens avslut



Malomrade 3 ¢ Samverkan

(2/2) av de forbundschefer som svarat pa fragan: "Har ni en strategi for hur ni arbetar med
uppfoljining och utvardering av de samordnade rehabiliteringsverksamheterna?” anger som svar

(9/10) av ledamoterna i samordningsforbundets styrelse som svarat pa fragan: "Har ni en stra-
tegi for hur ni arbetar med uppfoljning och utvardering av de samordnade rehabiliteringsverksamheter-
na?” anger som svar

(5/8) av ledamoterna i plattformarnas stryrgrupp som svarat pa fragan: "Har ni en strategi for
hur ni arbetar med uppfdljning och utvardering av de samordnade rehabiliteringsverksamheterna?”
anger som svar

(2/2) av de forbundschefer som svarat pa fragan: "Anvander ni uppfoljning och utvardering
som underlag for att utveckla de samordnade rehabiliteringsverksamheterna?”’anger som svar

(9/10) av ledamoterna i samordningsforbundets styrelse som svarat pa fragan: "Anvander ni
uppfoljining och utvardering som underlag for att utveckla de samordnade rehabiliteringsverksamheter-
na?’anger som svar

(5/8) av ledamaterna i plattformarnas stryrgrupp som svarat pa fragan: "Anvander ni uppfolj-
ning och utvardering som underlag for att utveckla de samordnade rehabiliteringsverksam-
heterna?” anger som svar

100% (2/2) av de forbundschefer som svarat pa fragan: "Har erfarenheter fran er samverkan lett till
att forebyggande insatser utvecklats?” anger som svar till stor del eller till mycket stor del.

80% (8/10) av ledamoterna i samordningsforbundets styrelse som svarat pa fragan: "Har erfarenhet-
er fran er samverkan lett till att forebyggande insatser utvecklats?”anger som svar till stor del, till
mycket stor del eller helt och hallet.

62% (5/8) av ledamaterna i plattformarnas stryrgrupp som svarat pa fragan: "Har erfarenheter fran
er samverkan lett till att forebyggande insatser utvecklats?”anger som svar till stor del, till mycket
stor del eller helt och hallet.

15
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Malomrade 3 ¢ Samverkan




Malomrade 3 ¢ Samverkan

RESULTAT

torer i arbetet nar det galler verksamheter for deltagarna?” anger som svar ©!l stor del Uil mycket

} 207 (4/5) av de i personalen som svarat pa fragan: "Har ni rutiner for att samarbeta med andra ak-
stor del eller helt och hallet.

~ Inzen (0/2) av forbundscheferna som svarat pa fragan: "Har ni rutiner for att samarbeta med andra
@ aktorer i arbetet nar det géller verksamheter for deltagarna?” anger som svar ©10 stor del, til mycke
et stor del eller helt och hallet.

) 4

’ : Inget exempel har rapporterats



Malomrade 3 ¢ Samverkan

KONTO / SOCIALT MAL INDIKATOR

3.5 Att det systematiskt tillvaratas av de deltagare som svarat pa
erfarenheter, kunskaper och fragan,
synpunkter saval fran enskilda anger som svar:
deltagare/brukare och fran till stor del (4), till mycket stor del

brukarorganisationer eller (5) eller helt och héllet (6). mns 9)

grupper av deltagare.

av de i personalen som svarat
pa fragan, "

anger som svar: till stor del (4), till
mycket stor del (5) eller helt och
hallet (6). s 9)

av forbundscheferna som
svarat pa fragan”

anger som svar: till stor del (4), till
mycket stor del (5) eller helt och
hallet (6) s 9)

av forbundscheferna som sva-
rat pa fragan,

anger som svar: till
stor del (4), till mycket stor del (5)
eller helt och hallet (6). as 9)

som
visar att erfarenheter, kunskaper
och synpunkter tillvaratagits saval

3.6 Deltagarna upplever i hogre grad av de deltagare som svarat

an forut att det finns ndgon som pa fragan

haller samman och stodjer den
enskildes samordnande anger som

S svar: JA (s 4)
rehabiliteringsprocess.

3.7 Verksamheterna har identifierat som
visar att verksamheterna har

h aterkopplat utvecklings- S
och aterkopplat ttveckiings identifierat och aterkopplat

omraden hos samverkans-
parterna.



Malomrade 3 ¢ Samverkan

RESULTAT

} For fa har svarat

0% (4/5) av de i personalen som svarat pa fragan: "Tas erfarenheter, kunskaper, och synpunkter
fran deltagare systematiskt tillvara?” anger som svar /!l stor del il mycket stor del eller helt
och hallet.

Inzen (0/2) av forbundscheferna som svarat pa fragan: "Tas erfarenheter, kunskaper, och synpunkter
fran deltagare systematiskt tillvara?” anger som svar t/ll stor del Gl mycket stor del eller helt
och hallet..

® U (1/2)av forbundscheferna som svarat pa fragan: "Tas erfarenheter, kunskaper, och synpunkter
fran brukarorganisationer systematiskt tillvara?”anger som svar ©//l mvcket stor del

Inget exempel har rapporterats

For fa har svarat

Inga exempel har rapporterats

vV vV vV vV VvV
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Malomrade 3 ¢ Samverkan

3.8 Rundgangen har brutits. Ett klargorande exempel pa hur
rundgangen har brutits.

3.9 Rehabiliteringshinder har Ett klargorande exempel

: ; som visar att att oo iiere e
identifierats och hanterats, och hinder har identifierats och

ska spridas vidare hanterats.



Malomrade 3 ¢ Samverkan

__JrRESOOTAT |

} Inget exempel har rapporterats

} Inget exempel har rapporterats
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Malomrade 4 « Medarbetare/Styrgrupp

KONTO / SOCIALT MAL

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Medarbetarna trivs med att
samarbeta tatt utifran ett
gemensamt uppdrag med
gemensam malgrupp.

Medarbetarna upplever att de
lyckas med sitt samverkans-
uppdrag.

Medarbetarna upplever att
samarbetet med kollegorna inom
samverkan fungerar.

Medarbetarna upplever att andra
medarbetare/professionella i
andra myndigheter respekterar
deras kunskap, roller och
arbetssatt.

Nar verksamheter avslutas i

en samordnad rehabiliterings-
tjanst upplever deltagaren, i
hogre grad an forut, att det finns
en planering/tjanster som tar
vid, och att de levereras utan
onodigt drojsmal

Det har skett en stegforflyttning
narmare arbetsmarknaden/egen
forsorjning dar deltagaren varit
med i arbetet.

INDIKATOR

av de i personalen som svarat
pa

anger som svar: till stor del (4), till
mycket stor del (5) eller helt och
hallet (6).

av de i personalen som svarat
pa

anger som svar: till stor del (4), till
mycket stor del (5) eller helt och
hallet (6).

av de i personalen som svarat
pa

anger som svar: till stor
del (4), till mycket stor del (5) eller
helt och hallet (6).

av de i personalen som svarat
pa fragan”

anger
som svar: ofta (4), for det mesta (5)
eller alltid (6). (s 8)

av de i personalen som svarat
pa fragan,

anger som svar: ofta (4), for det
mesta (5) eller alltid (6).

av de i personalen som svarat
pa fraga

anger som
svar: ofta (4), for det mesta (5) eller
alltid (6). s 6)

av de i personalen som svarat
pa

anger som svar: till stor del (4), till
mycket stor del (5) eller helt och
hallet (6).



Malomrade 4 « Medarbetare/Styrgrupp

(4/5) av personalen som svarat pa fragan: "Jag trivs med att samarbeta utifran ett gemensamt
uppdrag med gemensam malgrupp” anger som svar

(5/5) av personalen som svarat pa: "Jag upplever att vi lyckas med mitt samverkansuppdrag”
anger som svar

(5/5) av personalen som svarat pa: "Jag upplever att samarbetet med kollegorna
inom samverkan fungerar” anger som svar:

(5/5) av personalen som svarat pa fragan: "Upplever du att de du samverkar med hos andra
myndigheter lyssnar pa dig?”anger som svar:

(3/5) av personalen som svarat pa fragan: "Upplever du att de du samverkar med hos andra
myndigheter vet vad du kan tillféra?"anger som svar:

(3/5) av personalen som svarat pa fragan: "Finns det en tillracklig planering for vad som ska
handa efter att detta stod upphor?” anger som svar:

(5/5) av personalen som svarat pa: "Stodet vi har gett har gjort att deltagaren ar mer redo att
kunna arbeta eller studera?’anger som svar

23
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Malomrade 4 « Medarbetare/Styrgrupp

KONTO / SOCIALT MAL

4.7

4.8

4.9

Var och en &r medskapare och
bidrar till verksamhetens upp-
naendemal genom att
konsekvent forhalla sig till
samverkansverksamhetens
arbetssatt.

Var och en ansvarar for att mota
deltagarna med vardighet utifran
likavardesprincipen.

Var och en ska bidra till en god
och sdker dokumentation.

4.10 Cheferna i styrgrupperna for

samverkan anser att det finns en
fungerande ledning for lokal
samverkan utifrdn samverkans-
uppdraget.

4.11 Medarbetarna i plattformarna

anser att det finns en fungeran
de lokal samverkan utifran sam-
verkansuppdraget.

4.12 Chefer och medarbetarna anser

att det finns en fungerande
regional samverkan mellan
plattformarna i Umearegionen.

INDIKATOR

av de i personalen som svarat
pa

anger som
svar: till stor del (4), till mycket stor
del (5) eller helt och hallet (6).

av de i personalen som svarat
pa

anger som svar: JA

av de i personalen som svarat
pa

anger som svar: JA

av ledamoterna i plattformer-
nas styrgrupper som svarat pa

anger som svar: till stor
del (4), till mycket stor del (5) eller
helt och hallet (6).

de i personalen som svarat pa
fragan
anger som
svar: till stor del (4), till mycket stor
del (5) eller helt och hallet (6).

av ledamoterna i plattformer-
nas styrgrupper som svarat pa

anger som svar: till stor
del (4) till mycket stor del (5) eller
helt och hallet (6).



Malomrade 4 « Medarbetare/Styrgrupp

(2/5) av de i personalen som svarat pa "jag anser att vi i samverkansplattformen ar medskapa-
® e och bidrar till verksamhetens uppnaendemal genom att vi konsekvent hallit oss till vart beslutade
arbetssatt” anger som svar:

°® (5/5) av personalen som svarat pa: "Jag anser att vi i samverkansplattformen tar ansvar for att
mota deltagarna med vardighet utifran likavardesprincipen” anger som svar:

() (4/5) av personalen som svarat pa: "Jag anser att vi i samverkansplattformen bidrar till en god
och saker dokumentation” anger som svar:

(7/8) : av ledamoterna i plattformernas styrgrupp som svarat pa "den lokala ledningen for sam-
® verkan fungerar” anger som svar:

] (5/5) av personalen som svarat pa: "den lokala samverkan fungerar” anger som svar:

°® (6 av 8) av ledamoterna i plattformernas styrgrupp: "den regionala samverkan mellan plattfor-
marna i Umearegionen fungerar” anger som svar:
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