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Ordforande har ordet

Jag tror att jag inte dr ensam om att vara glad att 4 ldgga det har aret till handlingarna. Troligtvis
har alla ménniskor pa jorden i hogre eller lagre utstrickning drabbats av den pandemi som
fortfarande brinner runt om i vérlden och inte minst i var region. Och som brukligt &r det de
ménniskor i storst utsatthet som drabbats hardast: De med svag stéllning pa arbetsmarknaden har
10pt storst risk att forlora jobben till f6ljd av lagkonjunkturen, de elever som haft svarast att hinga
med pé lektionerna har i manga fall fatt det &nnu svarare nér elevhélsan och pedagogerna ér pa
distans, de med komplexa sjukdomsbilder har drabbats hirdare av sjukdomen i sig &n andra, de med
psykiska besvir fore pandemin har fatt det etter vérre till f6ljd av den sociala isoleringen, de som
upplever vald i hemmet har haft farre stillen att fly till till f6ljd av hemarbete.

Kort sagt - vi har behdvts mer dn pa lange under de hir omstindigheterna.

Forra arets forord flaggade for oredan avseende den statliga arbetsmarknadspolitiken som fSljde pa
privatiseringen av delar av Arbetsformedlingens verksamheter. S& hér i efterhand hade det kanske
varit klokt att invénta ett béttre ldge pa arbetsmarknaden for denna omstopning, men nu ar vi dér vi
ar.

Jag hoppas att nér jag forfattar nista ars forord att jag far skriva att vi studsade tillbaka fort och att
pandemin redde ut sig, att vaccinen var effektiva och att ekonomin dterhdmtade sig snabbare dn
berdknat. Men nu kan vi bara halla tummarna for att 2021 blir ett béttre &r 4n det forra - vi ir ménga
som ar outségligt trotta pa det hér nu.

Ta era vaccin nér ni fir chansen och ta hand om er sd ses vi pa barrikaderna for ett rimligare
vilfdrdssystem i framtiden.

Styrelsen genom Peter Vigren, ordfdrande for Samordningsforbundet Umeéregionen
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1. Forvaltningsberittelse

Arsredovisningen innehaller en éversiktlig redogorelse av resultat och
verksamhetsutveckling samt en redovisning av det ekonomiska utfallet for budgetaret 2020.

Till redovisningen hor 5 bilagor.

1.1 Sammanfattning av verksamhetsaret

2020 har varit ett speciellt ar som préglats av tva stora hidndelser. Den ena dr pandemin som
sjalvklart haft stor paverkan pa verksamheten och dess resultat. Att samverkan kraver att
man traffas och det har under stor del av aret varit mycket svart at gora. Det hdr har inneburit
att i stort sett alla typer av moten har blivit digitala vilket varit utmanande da férbundets
medlemmar ofta har olika uppfattningar om vilka system som gar att anvanda eller som man
far anvinda. Pandemin har ocksa paverkat arbetsmarknaden pa ett omfattande sédtt. Manga av
de branscher som normalt varit tillgangliga for forbundets malgrupper har drabbats hart av
pandemin. Den andra stora handelsen som paverkat dr Arbetsformedlingens reformering.
Arbetsformedlingens uppdrag haller pa att dndras i grunden och det som tidigare gjorts i egen
regi ska nu utforas av privata aktorer. Hur samverkan ska byggas med de nya
forutsattningarna kommer att fa starkt fokus under kommande dr.

Forbundet bedrev under aret verksamhet for totalt 13 115 tkr, varav 11 558 tkr relateras till
forbundsfinansierad verksamhet och resterande 1 557 tkr till projektet Halsoframjande
etablering. Till detta tillkommer medlemmarnas egenfinansiering som motsvara minst lika
mycket som forbundet gdtt in med. Vid drets slut hade forbundet ett eget kapital motsvarande
2 010 tkr, vilket dr en 6kning med 17 tkr jamfort med aret innan. Nar budgeten for aret
beslutades var den underbalanserad med totalt 1020 tkr. Dessa medel planerades tas fran det
egna kapitalet som vid ingdngen av dret uppgick till 1 993 tkr. Styrelsens malsdttning har varit
att med aktiva insatser fortsdtta att upparbeta det egna kapitalet till en niva val under den s.k.
trappan. Aven om verksamhetskostnaderna blev 752 tkr &n budgeterat ligger forbundet dven
detta ar rétt i forhallande till trappan.

Under aret fick totalt 914 manniskor stod av de samverkande parterna inom ramen for
Arbetsmarknadstorgen (Ungdomstorget, Vuxentorget och Samordningsteamen i
kranskommunerna). Av de 210 (99 kvinnor/111 mén) som avs lutades har 150 (71 %) natt
en for individen positiv 16sning (mélet 90 %). Av dessa har 31 % gatt till arbete (malet 35 %)
och 23 % studier (malet 25 %). 14 % har gdtt vidare till medicinsk rehabilitering och 15 %
har avbrutit.

Till redovisningen ska tilldggas deltagare i insatserna Hikikomori, Vaga vixa och
Halsoframjande etablering. Dessa insatser har inte direkt arbete och studier som mal och
sarredovisas darfor i bilagor. De individer som fatt stod via NAFS (Narsjukvard,
Arbetsformedling, Forsakringskassan och Socialtjansten) redovisas inte da det saknas
statistik 6ver dessa.

Vad géller de 5 strategiska malen uppnas de i varierande grad enligt styrelsens analys.

Samverkan ar en standig process i utveckling vilket kdnnetecknar det arbete som bedrivs i
Umearegionen. For Ungdomstorget var 2020 det elfte verksamhetsaret medan det var det
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tredje fér Vuxentorget. Samverkan for unga ar vél etablerar sedan manga ar medan
samverkan runt vuxna 4r i en fas dar man har borjat hitta sina former. Utvecklingen i
kranskommunerna har varit fortsatt god dar alla nu r igdng med relativt stora volymer
deltagare och i stort relativt goda resultat.

Den uppbyggda narsjukvardssamverkan inom ramen for NAFS har under dret varit utsatt for
ett stort forandringstryck. Detta som direkt féljd av Forsakringskassans delvis forandrade
uppdrag och Arbetsformedlingens reformering. Till detta ska tillaggas pandemins effekter dd
teamen varit tvungen att soka digitala motesformer. Den tvddriga overenskommelse som
tréffats loper pa och det finns nu ett beslut for hur arbetet ska bedrivas under 2021 och
parallellt med det utreds forutsattningarna for en fortsattning 2022.

Samordningsforbundet arbetar strategiskt med motesplatser och kompetensutveckling. Ett
exempel dr de NAFS seminarier som genomforts sedan 2007 Ett annat exempel ar de s.k. KUR
dagar som genomférs for Arbetsmarknadstorgens personal. Den satsning som forbundet gjort
gillande vald i néra relationer fortsatt under aret med en regional konferens med 220
deltagare i februari.

Forbudet genomforde ovan ndmnda insatser innan pandemin och darefter har alla aktiviteter
genomforts digitalt. Exempel pa digitala insatser dr grundutbildningar i samverkan, KUR
dagar och planeringsdagar.

1.2 Om forbundet

1.2.1 Organisation

Samordningsforbundet ar en fristdende juridisk organisation med Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan, Region Vasterbotten samt Umed, Vindeln, Vannas, Robertsfors,
Nordmalings och Bjurholms kommuner som medlemmar.

Forbundets organisation bestar av en styrelse som utses av medlemmarna. Till sitt stéd har
den ett kansli bestdende av en forbundschef, bitrddande forbundschef samt en administrator.

1.2.2 Historik

Férbundet anses bildat den 1 maj 2005 under namnet Samordningsférbundet Umea. Fran och
med den 1 januari 2014 utvidgades forbundet med Vannids kommun dd under namnet
Samordningsforbundet Umea-Vannas.

Fran och med den 1 januari 2016 utvidgades férbundet ytterligare med kommunerna Vindeln
och Nordmaling d& under namnet Samordningsférbundet Umearegionen. Fran och med den 1
januari 2017 4r Robertsfors kommun medlem och fran och med 1 januari 2019 dven
Bjurholms kommun.

1.2.3 Lagrum

Samordningsforbundet verkar utifrdn Lagen om finansiell samordning av rehabiliterings-
insatser (2003:1210) och forbundsordningen som beslutats av samordningsforbundets

T e T T e A T T T e e T Ty T T S e S T L T e T R T P Tty St Tod Y B T PR o Pl ST P S TP A
_ ____ _ __ _ __ _  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _— . ...___-_"--.isii}
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medlemmar. Lagens syfte dr att ge lokala aktorer mojligheter att utveckla samverkan inom
rehabiliteringsomrédet och samordna gemensamma insatser riktade till personer i behov av
samordnad rehabilitering samt underlitta en effektiv resursanvandning.

1.2.4 Uppdrag

De verksamheter som forbundet finansierar kompletterar myndigheternas verksamhet.
Samordningsforbundens uppgift ar i forsta hand att verka for att medborgare ska fa stod och
rehabilitering till egen forsorjning. P4 individniva verkar Samordningsforbundet genom att
finansiera (delvis) och samordna insatser som bedrivs av de samverkande parterna.
Samordningsforbundet stodjer ocksé aktivt insatser som syftar till att skapa strukturella
forutsattningar for att myndigheterna ska kunna samverka béttre. Det kan t.ex. handla om
kompetensutveckling och kunskapsutbyte.

1.2.5 Finansiering

Arets tilldelning fran forbundsmedlemmarna uppgick till 11 540 tkr, dar Forsdkringskassan
och Arbetsféormedlingen bidrog med hélften av medlen, landstinget med en fjardedel och
kommunerna med resterande fjardedel. Kommunernas avgift regleras utifran andel
befolkning i arbetsfor &lder som férdelningsnyckel. Forbundet har dven bedrivit
projektverksamhet med stod fran Europeiska socialfonden (ESF) som uppgick till 1 557 tkr.

1.2.6 Verksamhetsidé och vision

Samordningsforbundet ska bidra till att lsa arbetskraftsforsorjningen genom att varje
ménniskas arbetsforméaga tas till vara genom hallbart samarbete i standig utveckling. Denna
vision ska forverkligas via integrerad jamlik samverkan, dar parterna med gemensamt ansvar

och till sa stor del som majligt egna resurser bidrar till att visionen uppfylls.

Samordningsforbundet dr den gemensamma arenan och den sammanhallande kraften i den
lokala frivilliga samverkan som byggts upp.
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1.3 Oversikt over verksamhetens utveckling

Verlsambetons 18 131 B 12514 12 543 12 996
intikter

varav ESF-projekt 1649 1739 464

Verksamhetens 13115 14 316 13 663 11675 12 341
kostnader

varav ESF-projekt 1 557 1744 358

Arets resultat 17 -1 000 -1 150 867 654
Eget kapital 2010 1993 2992 4142 3202
Soliditet (%) 30 27 30 41 34
Antal anstallda 4 4 4 4 3

ESF-projektet Halsofrdmjande etablering har haft ekonomiska transaktioner fran och med
2018. Darfor redovisas inga uppgifter for tidigare ar.

1.4 Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stillning

Med anledning av att samordningsforbunden nationellt sett har 6verskott som ej utnyttjats
har Nationella ridet lamnat rekommendationer om niva pa férbundens egna kapital. For
samordningsforbund med insatser upp till 1 500 tkr bor det egna kapitalet uppga till
maximalt 20% av tilldelningen upp till 7 000 tkr och 15 % av beloppet daréver. For
Samordningsforbundet Umedregionen innebdr det ett eget kapital pd maximalt 2 057 tkr.
Férbundet redovisar 2020-12-31 ett positivt eget kapital pa 2 010 tkr. Mot bakgrund av
radets rekommendationer konstaterar styrelsen att forbundet ligger under trappan men dnda
négot for hogt gillande det egna kapitalet.

Pensionsforpliktelser
Samordningsférbundets pensionsforpliktelser hanteras via en forsakringslosning med KPA.

Lépande forsakringskostnad bokférs i resultatrakningen for de som ar anstéllda i forbundet.
Nigra pensionsforpliktelser finns darfor inte i Samordningsforbundet.
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1.5 Hindelser av vasentlig betydelse

Inga visentliga hdndelser har intréffat.

1.6 Styrning och uppféljning av verksamheten

1.6.1. Styrelsen

Férbundet leds av en styrelse som utses av medlemmarna. Styrelsen bestdr av fem ledamoter
och 8 ersittare. Styrelsen utser inom sig ordférande och vice ordférande for mandatperioden.
Styrelsen har ett presidium bestdende av ordférande, vice ordférande och forbundschef som
triffas en vecka fore varje styrelseméte samt efter behov. Styrelsen har haft féljande
sammansittning under aret:

Peter Vlgren (s) [ofdféranclle]r - Jan Hultﬁ]én.(L.j o o Uméé’l koimmuﬂnr
Mikael Broman (vice ordférande) | Per-Erik Bjork Forsakringskassan
Anders Hahlin Anna-Britta Antonsson och Andreas Olofsson | Arbetsfdrmedlingen
Harriet Hedlund (s) Said Awmusse (c) Region Vasterbotten
Christina Lidstrém (m) Bjurholms kommun
Mathias Haglund (s) Vindelns kommun
Johan Séderling (s) och Anna Frej (s) Vannds kommun
Madelaine Jakobsson (c) Nordmalings kommun
Patrik Nilsson (s) Robertsfors kommun

Styrelsen har under aret haft sex sammantraden. Styrelsens arbete kan dvergripande
beskrivas som att under forsta halvaret arbeta med uppfdljning av foregaende dr och andra
halvaret planera det kommande &ret. Hosten arbete inledes med planeringsdag med
strategiska samverkansgruppen. Under arets planeringsdag lades fokus pa den nya
dverenskommelsen mellan Arbetsformedlingen, kommunerna och Samordningsforbundet.
Fyrpartssamverkan inom ramen for Samordningsforbundet dr en central del av den nya
overenskommelsen, men den spinner ocksd 6ver omraden som ligger utanfor FINSAM.

1.6.2. Medlemssamrad

Som en foljd av pandemin flyttades medlemssamréidet fram i tid vid tva tillfallen. Samradet
genomfordes den 3 februari 2021.

1.6.3. Revisorer

Forbundets rakenskaper och verksamhet granskas av revisorer som ar utsedda av
medlemmarna. Regionen utser revisor for Regionen och kommunerna. Forsékringskassan
utser revisorer for Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen. Revisionen har haft féljande
sammansattning:
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For Forsikringskassan och Arbetsférmedlingen Frida Kolback , KPMG

For Region Visterbotten, Umed, Vannas, Nordmaling,

Vindelns, Robertsfors och Bjurholms kommuner Thomas Nerdenstant

Sakkunnigt bitrade Ingrid Lindberg, Region Vasterbotten

1.6.4. Kansliet

Samordningsforbundets arbete leds och koordineras av en forbundschef vars uppgift ar att
leda férbundets arbete enligt den verksamhetsplan och budget som styrelsen beslutat om. Till
stod for arbetet finns en bitriadande férbundschef som ansvarar for delar av det operativa
arbetet. Vidare finns ocks& en administrator anstélld av forbundet och ett ekonomistod enligt
avtal med Umea kommun.

1.6.5. Strategiska samverkansgruppen

Strategiska samverkansgruppen sammantrader néstan alltid en vecka fore styrelsen. En viktig
uppgift for gruppen 4r att limna rekommendationer gillande de férslag pd verksamheter som
styrelsen har att ta stillning till. Under aret behandlade Strategiska samverkansgruppen i
stort sett samtliga drenden som gick upp till styrelsen for beslut. Ett stdende inslag vid
sammantradena ar att diskutera pdgdende verksamhet pé ett 6vergripande satt. Detta sker
oftast genom att forbundets tjansteman foéredrar nuldgen alternativt att
utvecklingsledare/projektledare gor det.

1.6.6. Analysgruppen

Styrelsen har beslutat att férbundet ska ¢ka sin analysférmdga. Dérfor skapades en
analysgrupp. Gruppens uppdrag dr att ge strategiska samverkansgruppen och styrelsen
tydligare underlag for hur ldget &r nir det galler manniskor utanfor arbetsmarknaden i
forbundets sex medlemskommuner. Detta avser manniskor som uppbar férsorjning i
transfereringssystemet men kan dven i vissa fall rora manniskor utan offentlig ersattning, t.ex.
ofrivilligt hemmasittande. Gruppen ska ocksa avlagga rekommendationer till forbattring for
att underlitta for manniskor att na egen forsérjning.

1.6.7. Styrgrupper

All operativ verksamhet har en styrgrupp. Styrgrupperna har ett ledningsansvar for en eller
flera verksamheter/projekt. Styrgruppernas ansvar finns beskrivet i en arbetsordning
beslutad av styrelsen.
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1.7 God ekonomisk hushallning, maluppfyllelse och ekonomisk
stallning

1.7.1 Kostnadsfordelning

Vid uppféljning av verksamheten for 2020 gors foljande kostnadsférdelning:

Procentuell fordelning av verksamhetens kostnader 2020

Ordinarie verksamhet

Kostnadsindelning Belopp i tkr Procent
Administration 1146 10%
Strukturdvergripande insatser 1667 14%
Individinriktade insatser 8746 76%
Summa 11558 100%
ESF-projekt HFE
Kostnadsindelning Belopp i tkr Procent
Administration 265 17%
Strukturdvergripande insatser 323 21%
Individinriktade insatser 968 62%
Summa 1557 100%
Hela verksamheten
Kostnadsindelning Belopp i tkr Procent
Administration 1411 11%
Strukturdvergripande insatser 1990 15%
Individinriktade insatser 9714 74%
Summa 13 115 100%

Forbundet har sedan start haft ambitionen att ldgga s stor del av resurserna som méjligt pa
det operativa arbetet. Det operativa arbetet 4r en kombination av struktur och insats. Har
man inte insatser finns det inget att bygga struktur runt och har man inte struktur kommer
drendeflddena inte att fungera och insatser darfor bli ineffektiva.

I den hir uppdelningen har cirka 30 % av kansliets resurser lagts pa administration, resten
beddéms vara strukturévergripande, detsamma géller for projektledning av Halsofrdmjande
etablering. Kostnad for styrelse och alla kostnader for kompetensutveckling och motesplatser
ligger ocksa under strukturévergripande insatser. Allt ovrigt ligger under individinsatser.

1.7.2 Malgrupper

Minniskor bosatta i Ume3, Vinnas, Vindeln, Nordmaling, Robertsfors och Bjurholms
kommuner som har ldngvarigt behov av offentlig forsérjning i form av sjukpenning, sjuk- och
aktivitetsersittning, arbetsldshetsersattning eller forsorjningsstod. De ska ha ett
framatsyftande behov av samordnad rehabilitering frdn minst tvd av samverkansparterna.
Det kan ocksd vara manniskor som stir utanfér samhéllet och helt saknar férsorjning fran
samhillet, t.ex. ofrivilligt hemmasittande.

M
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Samordningsforbundets insatser riktas till alla i dldern 16 - 64 dr som faller inom ramen fér
ovan beskrivning. Individernas behov ska vara avgérande, dock ska unga i dldern 16 - 30 dr
vara prioriterade. Grupper som sarskilt lyftes fram infér 2020 var sjukskrivna arbetslésa i
behov av stéd for atergéng i arbete, manniskor med ldngvarigt nedsatt arbetsformdga som
l6per risk for l&ngvarig psykisk och/eller fysisk ohélsa, arbetssokande i behov av
flerpartsamverkan och da sarskilt utrikesfodda kvinnor.

Normalt redovisas bakgrunddata om malgruppen under denna rubrik. Fér 2020 ar detta inte
mojligt dd det inte gir att ta ut data fran Systemet fér uppféljning av samverkansinsatser -
SUS efter att systemagaren gjort forandringar i systemet.

1.7.3 Insatser

De operativa insatser som bedrivs inom ramen for Samordningsférbundet organiseras i s.k.
plattformar (fér definition av plattform se bilaga 1) samt ett projekt. Har nedan f6ljer en kort
sammanfattning av plattformarna och projektet.

Samverkansplattform for unga

Ungdomstorget ar en strukturerad samverkansarena for unga 18-25 dr (i vissa fall 16 till 29
ar) som har behov av ett samordnat och fordjupat stod av arbetslivsinriktade
rehabiliteringsinsatser. Milet &r att skapa en effektiv verksamhet f6r méanniskor i eller i
kommande behov av stdd frén flera parter, detta oavsett vilken del av trygghetssystemet de
befinner sig i. Ungdomstorget ska skapa ett mervirde ur ett férsorjnings- och hilsoperspektiv
for individen och samhallet i stort.

Arbetet leds av en utvecklingsledare och en processledare som arbetar pa uppdrag av en
styrgrupp och i nira dialog med medarbetarna. Styrgruppen sammantrader regelbundet och
bestér av forstalinjechefer fran de deltagande parterna. Styrgruppen ansvarar for att skapa
forutsattningar for verksamhetens drift och utveckling.

P& Ungdomstorget finns ett 40 tal medarbetare samlokaliserade. Varje medarbetare har sin
forankring i respektive hemorganisation och arbetar ocksa med arbetsuppgifter utanfor
Ungdomstorgets uppdrag. Ungdomstorget nyttjar hemorganisationernas hela resursutbud
med utgdngspunkt i individens behov och efter var den befinner sig i sin
rehabiliteringsprocess.

Ungdomstorget dr en strukturerad arena for samarbete med individen i centrum.
Nyckelorden dr gemensam bedémning, gemensamma insatser och gemensam uppfoljning. Fér
att underlitta detta finns det tydliga rutiner for hela processen, fran aktualisering till avslut.
Viktiga funktioner dr beredningsgrupp, samordningsteam, konsultation, 6verlamningsméten,
god dokumentation, arendebirare, flerpartssamtal, tat uppféljning m.m. P4 Ungdomstorget
arbetar man ocksd med stindig kompetensutveckling varav en del sker i hemorganisationen
men ocksd i manga fall tvarsektoriellt.

Vartefter behov identifierats har det till Ungdomstorget kopplats olika kompletterande
insatser, bland annat fér unga i 6vergang fran sérskola till arbetsliv (Mellansteget), unga
hemmasittande (Hikikomori), insatser for unga med behov av stéd for att komma igang (Vaga
vdxa) och senast en studieverkstad for unga i behov av att under anpassade former
komplettera sina studier. Dessa insatser har vuxit fram inom ramen for

M
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Samordningsforbundet och sedan successivt implementerats som ordinarie verksamhet och
gar nu under samlingsnamnet, De sammanhallna insatserna for unga. Insatserna ar ett viktigt
komplement till det kommunala aktivitetsansvaret.

Samordningsforbundet bidrar ocksé till DUNA (Delegationen unga och nyanldnda till arbete)
via ovan beskrivna insatser.

Samverkansplattform for vuxna (+25 ar)

Vuxentorget ar en strukturerad samverkan for vuxna 25-64 dr som har behov av ett
samordnat stdd av arbetslivsrehabiliterande insatser. Mélet ar att skapa en effektiv
verksamhet fér médnniskor i behov av stod fran flera parter, detta oavsett vilken del av
trygghetssystemet de befinner sig i. Vuxentorget ska skapa ett mervarde ur ett forsorjnings-
och hilsoperspektiv for individen och samhallet i stort.

Arbetet leds av en utvecklingsledare och en processledare som arbetar pa uppdrag av en
styrgrupp och i nira dialog med medarbetarna. Styrgruppen sammantrader regelbundet och
bestar av forstalinjechefer frin de deltagande parterna. Styrgruppen ansvarar for att skapa
forutsattningar for verksamhetens drift och utveckling.

P4 Vuxentorget finns ett 40 tal medarbetare samlokaliserade. Varje medarbetare har sin
férankring i respektive hemorganisation och arbetar ocksa delvis med arbetsuppgifter
utanfor Vuxentorgets uppdrag. Vuxentorget nyttjar hemorganisationernas hela resursutbud
med utgdngspunkt i individens behov och efter var den befinner sig i sin
rehabiliteringsprocess.

Vuxentorget dr en strukturerad arena for samarbete med individen i centrum. Nyckelorden ar
gemensam bedémning, gemensamma insatser och gemensam uppfoljning. For att underlétta
detta finns det tydliga rutiner for hela processen, fran aktualisering till avslut. Viktiga
funktioner dr Beredningsgrupp, 6verlamningsmaoten, drendebdrare, flerpartssamtal, tit
uppféljning m.m. P4 Vuxentorget arbetar man ocksd med stindig kompetensutveckling varav
en del sker i hemorganisationen men ocksa i manga fall tvarsektoriellt.

Samverkansplattform nirsjukvard - NAFS

NAFS - Narsjukvard, Arbetsformedling, Forsdkringskassan och Socialtjanst dr en
organisationsstruktur for rehabiliteringssamverkan. Ingdende parter ar Region Vasterbotten,
Arbetsformedlingen, Forsiakringskassan och socialtjdnsterna i Umedregionen. Viktigt betona
att NAFS inte 4r en gemensam rehabiliteringsorganisation utan rehabiliteringsinsatserna gors
i respektive myndighets ordinarie verksamhet

Behovet av samverkande insatser, personer som behéver stéd fran flera parter i sin
rehabiliteringsplanering effektiviseras i NAFS strukturen. NAFS-teamen halls samman av
rehabiliteringskoordinatorn. Alla halsocentraler i Umedregionen samt psykiatrin har NAFS-
team.

NAFS ar organiserad under en lokal styrgrupp. Styrgruppens uppdrag dr att underlatta flodet
for NAFS teamen och bestar av representanter fran respektive myndighet med "chefsmandat”
vilket ar viktigt for att fa tyngd i styrgruppsarbetet.

m

Sida 12




Malgrupp for NAFS ar individer i arbetsfor dlder som har eller riskerar en medicinsk
nedsittning av arbetsformégan samt i behov av samordnade insatser for att komma narmare
eller ater i arbete. Syftet ar att skapa ett effektivt stod till individen dar rehabiliteringsbehovet
blir utrett och aktiviteter samordnade s att individen far ritt insatser, ritt ersttning, fran
ratt instans, vid ratt tidpunkt.

Samordningsteam i Vinnis, Vindeln, Robertsfors, Nordmaling och Bjurholm

[ alla kranskommuner finns ett etablerat Samordningsteam. Samordningsteamet ar en
strukturerad samverkansarena for manniskor som har behov av ett samordnat och fordjupat
stod av arbetslivsinriktade rehabiliteringsinsatser. Mélet dr att skapa en effektiv verksamhet
for manniskor i eller i kommande behov av stéd fran flera parter, detta oavsett vilken del av
trygghetssystemet de befinner sig i. Samordningsteamet ska skapa ett mervérde ur ett
forsorjnings- och hilsoperspektiv for individen och samhallet i stort.

Arbetet leds av en koordinator som arbetar pd uppdrag av en styrgrupp och i nara dialog med
medarbetarna. Styrgruppen ar gemensam for de fem kranskommunerna och sammantrader
regelbundet. Den bestar av forstalinjechefer fran de deltagande parterna. Styrgruppen
ansvarar for att skapa forutsittningar for verksamhetens drift och utveckling.

Till Samordningsteamet finns ett 10 tal medarbetare knutna. Varje medarbetare har sin
forankring i respektive hemorganisation och arbetar ocksd med arbetsuppgifter utanfor
Samordningsteamets uppdrag. Samordningsteamet nyttjar hemorganisationernas hela
resursutbud med utgdngspunkt i individens behov och efter var den befinner sig i sin
rehabiliteringsprocess.

Samordningsteamet 4r en strukturerad arena fér samarbete med individen i centrum.
Nyckelorden dr gemensam bedomning, gemensamma insatser och gemensam uppféljning. For
att underlatta detta finns det tydliga rutiner for hela processen, fran aktualisering till avslut.

Hélsoframjande etablering

Hilsofrdmjande etablering ar ett nationellt ESF-projekt som drivs av Sveriges kommuner och
regioner (SKR), Arbetsférmedlingen och Forsikringskassan med SKR som projektagare.
Projektet startade i december 2017 och avslutas i mars 2021. Projektets antagande ar att
ohilsa/funktionsvariation inte blir identifierad, utredd och omhéndertagen tillréckligt tidigt i
etableringsprocessen. Nyanldnda med ohilsa/ funktionsvariation far dirmed inte det stod de
behover for att na arbete, studier eller nirma sig arbetsmarknaden under
etableringsprocessen. Det kan innebdra att deras majlighet till integration férlangs eller
forsamras.

Projektets syfte ar att utveckla och prova metoder/arbetssétt samt utveckla
samverkansstrukturer for att identifiera, utreda och omhéanderta ohédlsa/funktionsvariation
hos nyanlanda i etableringsprocessen. Projektet ska ocksé stddja och stdrka nyanlanda
personer pa deras vdag mot arbete/studier.

Malgruppen ar nyanldnda kvinnor och man som omfattas av Arbetsformedlingens
etableringsuppdrag och som misstanks ha nagon form av ohdlsa/funktionsvariation.

Samt man och kvinnor som nyligen avslutat etableringsuppdraget (inom sex manader) och
som misstianks ha ndgon form av ohélsa/funktionsvariation.

e ————————————————————————————————————
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Projektet har en tvdnivistyrning med en nationell och en lokal nivd. Den nationella delen ar
placerad i Stockholm med ett kansli och en styrgrupp. Verksamheterna bedrivs i lokala
delprojekt pa sex orter, Ume4, Gavle, Nacka/Varmdo, Eskilstuna, Véxjo, och Malmé.

Stodstruktur for samverkan

Samverkan ar komplex och kréver tid att bygga upp och underhalla. For att det beh6vs
stodprocesser. Forbundet har i verksamhetsplanen angivit fem sddana; ledarskapsutveckling,
sektorsdvergripande kompetensutveckling, omvarldsbevakning, kommunikation och
sammanhéllning i Umearegionen.

Under aret har forbundet tagit fram en ny struktur for styrgrupper som ror allt frdn den
beslutade nivan, via den strategiska nivén till den operativa styrningen av 2 - 4
parssamverkan. Den nya strukturer ska galla fr.o.m. 1 januari 2021. I januari varje ar
genomfors en ledardag for forsta linjens ledare samt processledare, koordinatorer,
projektledare m.fl. Syftet med dagen ar att kommunicera inriktning pa den lokala samverkan
for det kommande dret.

Kompetenshbjande insatser och métesplatser ar sen manga dr en central uppgift for
forbundet. Coronapandemin har pa ett patagligt satt forsvarat genomforande av den har
typen av aktiviteter. Innan pandemin startade hann férbundet genomféra ett NAFS
seminarium med cirka 90 deltagare och en konferens om vald i nara relationer med cirka 220
deltagare. Under pandemin har forbundet satsat pa digitala motesplatser och genomforde t.ex.
planeringsdagarna via distansteknik. Dock har manga viktiga insatser blivit installda eller
framskjutna under dret.

Ett annat viktigt stod for samverkan ar det natverk av nyckelpersoner fran plattformarna som
halls samman av kansliet. Natverket traffas var sjétte vecka och syftet ar att starka
sammanhallningen i regionen. Forbundet arbetar kontinuerligt med kommunikation och
omvarldsbevakning.

Ovriga utvecklingsomraden
I verksamhetsplanen anges ett dvrigt utvecklingsomrade och det dr att utveckla system for

uppfoljning. Detta handlar framfor allt om att utveckla social redovisning fér hela férbundet.
Frén och med 2017 har styrelsen beslutat att sociala bokslut ska goras for hela férbundet.

M
e —  ————————
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1.7.4 Uppfoljning och resultat for individer

Samordningsférbundet totalt Kvinnor Totalt
Antal deltagare hela aret 415 499 914
varav nya for aret 150 177 327
Totalt antal avslutade hela aret 99 111 210
Deltagaren har avslutats tilll en for individen positiv |8sning 7l 79 150 71%
- varav till arbete (SUS 1) 20 26 46 31%
- varav till extratjanster 7 7 14 9%
- varav till studier (SUS 1) 18 16 34 23%
- varav fortsatt rehab och éppet a-s6k (SUS 1,2) 21 24 45 30%
- varav saknar arbetsférmaga (SUS 3) 5 6 11 7%
Avbrott av hilsoskal (SUS 3) 15 14 29 14%
Ovriga avbrott (SUS 4, 5, 7 och 9) 13 18 31 15%
Antal kvar i verksamheten 316 388 704

Tabell 1. Volym och resultat pd individnivd fér hela forbundet (exkl. Hikikomori, Viga vixa,
Hdlsofrdmjande etablering och NAFS som sdrredovisas nedan)

Sammanlagt har 914 individer deltagit i samverkaninsatser inom Ungdomstorget,
Vuxentorget och Samordningsteamen i kranskommunerna, varav 327 var nya for dret. 2020
dndrade Samordningsforbundet mélen for individer till att 90 % ska avslutas till en for
individen positiv 16sning.! Vidare sager individmadlen att av dessa ska 35 % gd till arbete och
25 9% studier. Saledes nis inte det dvergripande mélet om positiv 10sning for individen och
delmalet studier. Ddremot nds malet om arbete.

2019 var 904 deltagare aktuella i de samordnade insatserna, av dessa avslutades 83 % till en
for individen positiv 16sning. Dock dr det inte helt jamforbart da det i dessa siffror dven ingar
att deltagare avslutas till medicinsk rehabilitering, vilket inte ingdr i 2020 &rs definition till
"for individen positiv lsning”.

I bilaga 2 kommer utfallet for Ungdomstorget, Vuxentorget och samordningsteamen i
kranskommunerna att sirredovisas. I bilagan kommer ocksi utfall for Hikikomori, Viga vixa
och Hélsoframjande etablering att redovisas.

Deltagarvolym och resultat for Samverkan Narsjukvard, Arbetsférmedlingen,
Forsikringskassan och Socialtjinsten - NAFS redovisas inte dd Samordningsforbundet e
mater detta.

1.7.5 Uppfoljning av strategiska mal

Samordningsférbundet ska bidra till att 16sa arbetskraftsférsorjningen genom att varje
minniskas arbetsférmaga tas till vara genom héllbar samverkan i standig utveckling.

For att forverkliga denna vision arbetar forbundet langsiktigt strategiskt med integrerad
samverkan. Férbundet ser det som sin uppgift att hilla samman de plattformar som alla
deltagande parter vill samverka inom. I verksamhetsplanen finns strategiska mal som
tillsammans uttrycker en stravan mot ovan vision. I bilaga 5 foljs de strategiska mal som
faststallts i forbundets verksamhetsplan upp med stod av de indikatorer som beslutats fér

I Arbete, studier, vidare annan rehabilitering, &ppet arbetssokande eller klargérande av att arbetsformaga saknas.
_“”W___W____,_____—ﬁﬂ___—"_w—.—_-gb—-—_—
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respektive mal. Nedan tabellen ger en helhetsbild av styrelsen beddmning av maluppfyllelsen
for de strategiska malen.

Firgmarkeringar

Malet uppfyllt (alla beslutade indikatorer finns redovisade och nar sitt malvarde/nara sitt .
malvarde)

Malet delvis uppfyllt (alla beslutade indikatorer finns redovisade och i varierande grad ndr sina C]
malvarden)

Malet uppfylls inte (det saknas indikatorer och fa eller inga nar sitt mlvarde) .

Samordningsforbundets samlade maluppfyllelse

Mil Plattform Maluppfyllelse
Hallbara samverkansplattformar i stindig Ungdomstorget i Umea

utveckling for manniskor i behov av samordnat

stod Vuxentorget i Umea

Samordningsteamet i Vannas
Samordningsteamet i Vindeln
Samordningsteamet i Robertsfors

Samordningsteamet i Nordmaling

HREN RURNRRR

Samordningsteamet i Bjurholm

[ Umedregionen finns det en fungerande i T
. " Ingen beddmning gors av méluppfyllelsen
samverkan mellan Narsjukvérd, 2020.
Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och
kommunernas socialtjdnster, Detta via
samverkansstrukturen NAFS

Samverkan for de mest utsatta manniskor ar -
organiserade i en helhet for hela Umedregionen

med Umed som nav

Det finns en val utvecklade struktur for -

sektorsévergripande kompetensutveckling

Eftersom Arbetsmarkandstorgen beddms var for sig blir det totalt tio strategisk mal. Av dessa
uppfylls 4 helt och héllet och 5 delvis. Mélet for en fungerande samverkan mellan
narsjukvarden, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och socialtjansten bedéms inte detta
ar. Motivet till detta ar att infor 2020 antogs en ny 6verenskommelse mellan parterna som
innebir betydande forandringar av arbetssitt. Implementeringen av det nya arbetssattet
paborjades i februari och stoppades sedan totalt upp av pandemin. Plattformen har inte
fungerat under dret och ambitionen ér att starta upp arbetet igen under 2021.
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1.7.6 Resultat och ekonomisk stéillning

Férbundet bedrev verksamhet for totalt 13 115 tkr under &ret, varav 11 558 tkr hinfors till
den ordinarie verksamheten. Verksamhetskostnaden blev 752 tkr lagre dn budgeterat (6%).
Differensen mellan utfall och budget beror till stor del p4 instéllda aktiviteter som en direkt
f5ljd av den radande pandemin. Kostnader som minskar med anledning av coronaviruset ar
installda resor och konferenser for kanslipersonal, konferens och utbildning fér medarbetare i
medlemsorganisationerna samt ligre arbetsgivaravgifter under period 1 mars-30 juni. En
sammanstillning av jamforelsestérande poster finns i not 4.

Totala kostnader for kansli, styrelse och administration har dock blivit hégre &n budgeterat
trots ovan namnda avvikelser. Det beror framst p& hogre personalkostnader dn forvantat. En
stor del av budgetavvikelsen ar kopplad till okade pensionskostnader for kanslipersonal.
Forbundet gjorde ocksa i samarbete med statsarkivet en satsning pd att arkivera handlingar.
Detta till en kostnad av 40 tkr.

Det finns ocksa avvikelser mot budget i verksamheterna. Den storsta avvikelsen ar
Vuxentorget som har upparbetat 515 tkr mindre &n budgeterat. Det beror pa att tjansten som
processledarstod 16st ut pa ett annat sdtt an planerat, att ndgra medarbetare arbetar med
lagre tjanstgoéringsgrad dn vad som ar budgeterat samt i ett fall nagot senare tillsattning av
tjanst 4n planerat. Andra avvikelser dr att tvd av kranskommunerna inte upparbetar
kostnader upp till det tak som férbundet satt. Koordinatorn for primarvardsamverkan nar
inte heller takbeloppet vilket beror p& minskade omkostnader som en foljd av pandemin.

Under aret har Samordningsforbundet fortsatt att driva ESF-projektet Hélsofrdmjande
etablering (HFE). I budgeten som antogs av styrelsen 2019-11-28 beslutades en budgetreserv
pa 200 tkr for att tacka upp en eventuell forlust. Den reserven av kapital har inte varit
nodvandig da arets resultat for HFE blev + 92 tkr. Det positiva resultatet beror framst pa att
forbundet i projektet far schablonintikter for projektpersonal men att det faktiska utfallet for
personalkostnader &r ligre. Ackumulerat resultat for projekttiden hittills ar ett positivt
resultat pd 193 tkr. Forbundet har under projektperioden haft en aktiv dialog med
projektigaren (Sveriges kommuner och regioner - SKR) om detta.

Arets resultat for forbundet blev ett verskott pa 17 tkr. Det resulterar i att det egna kapitalet
per den 31 december 2020 var 2010 tkr, vilket r en tilldten niva pa eget kapital enligt
Nationella rddets riktlinjer i den s.k. trappan.

1.7.7 Balanskravsresultat
Balanskravsresultat 2020-12-31

Belopp i kr

Arets resultat enligt resultatrakningen 16 827
Justering realisationsvinster/férluster 0
Arets resultat enligt balanskravsjusteringar 16 827
Justering resultatutjamningsreserv 0
Balanskravsresultat 16 827

Sida 17



Samordningsforbundet Umedregionen har inga realisationsvinster, realisationsforluster,
oraliserade vinster eller forluster. Balanskravsresultatet dr diarmed desamma som arets
resultat enligt resultatrakningen.

Det finns inga negativa balanskravsresultat att aterstalla fran tidigare dr.

1.8 Vasentliga personalforhallanden
Samordningsférbundet har inga vasentliga personalforhéllande att redovisa.

Kommuner och regioner i vilka antalet anstéllda under de senaste tva rakenskapsaret i
medeltal uppgitt till hogst tio behdver inte redovisa sjukfranvaro enligt lag 2019:986.

1.9 Forvantad utveckling

Samordningsférbundet har antagit en verksamhetsplan och budget med inriktning mot
vidmakthallande och fortsatt utveckling av fyrpartssamverkan. Forbundet ingdr ocksd som
part i den overenskommelse som tecknats mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna. Att
bade férbundets verksamhetsplan och éverenskommelsen genomfors ar viktigt.

Det 4r ett flertal faktorer som bedéms ha stor paverkan pa forbundets arbete det kommande
aret. Framfor allt hur Coronapandemin utvecklas. Pandemin leder till stora svdrigheter att
fysiskt métas vilket ar helt grundldggande i samverkan. Pandemin gor ocksd att
arbetsmarknaden inom minga viktiga branscher star still och gér matchning av férbundets
malgrupper mycket svar.

Arbetsformedlingens reformering paverkar ocksa forbundets arbete i grunden. En stor och
viktig uppgift de nirmaste &ren dr att anpassa den lokala samverkan till den nya reformerade
arbetsformedlingen dir privata aktérers ska utfora mycket av individarbetet. Exakt hur det
ska ga till 4r dnnu oklart. Det 4r ocksé fortfarande oklart vilken roll kommunerna faridet har
arbetet. Kommunernas roll paverkar i mycket hog grad Samordningsférbunden.

Regionen gick under 2020 in i en ny organisation med nirsjukvard. Aven detta kommer att
paverka samverkan inom ramen for Samordningsférbundet, formodligen kan den nya
organisationen underldtta arbetet.

Forsikringskassan signalerar att de kommer att flytta fram positionerna i sitt
samordningsuppdrag. En sddan utveckling bedéms som positiv for forutsattningarna att
utveckla lokala frivillig samverkan.

Samordningsférbunden verkar i en komplett kontext med mycket hog forandringstakt. Att
utveckla och vidmakthélla fyrpartssamverkan i en kontext dar medlemmarnas
forandringstakt blir allt snabbare dr utmanande. Det gemensamma forhallningssattet hos
medlemmarna i forbundet dr dock att forbundets roll blir allt viktigare.

Avgorande for forbundets fortsatta arbete ar ocksd att det nationella arbetet inom Nationella
nitverket for samordningsforbund - NNS och Nationella radet - NR fortsétter utvecklas.

Fragan om vad den politiska nivdn vill med FINSAM lagstiftningen nu och i framtid ar viktig
w
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att den fortgar. NNS har hér en stor roll att fylla. Under manga ar har den ekonomiska
tilldelningen till samordningsférbund statt still. Detta innebar i praktiken att forbundens
budget krymper d& kostnaderna for att bedriva finansiell samordning 6kar. Konsekvensen av
detta kan bli att forbunden far inrikta sig allt mer pd att enbart uppratthalla befintlig
samverkan da det saknas forutsittningar for att ta sig an nya utmaningar.

2. Driftsredovisning

Det dr styrelsen fér Samordningsforbundet som beslutar om budgeten. Ett syfte med
driftsredovisningen enligt RKR 14 dr att tillgodose behov av uppféljning och ansvarsprovning
av beslutande organ. Inom Samordningsforbundet finns endast en styrelse och inga andra
beslutande organ. Uppfoljning av utfall jimfort med budget gors i driftredovisningen nedan
for styrelsens budget; bdde den ordinarie verksamheten (SAMO) och det ESF-projekt som
bedrivs inom Samordningsférbundet (HFE). For en mer detaljerad information om utfall mot

budget, se bilaga 4.

—— Utfall 2‘;&‘;‘;’: Avvikelse  |Bokslut
jan-dec 2020 jan-dec 2020 utfall - budget | helar 2019
Bidrag/intikt SAMO 11483 11 490 i 11578
Bidrag/intakt HFE 1649 1739
Verksamhetens intakter 13131 11 490 -7 13 317
Kostnader SAMO -11 558 -12 310 752 -12 573
Kostnader HFE -1 557 -1 744
Verksatitielens 13115 12 310 752 14316
kostnader
Resultat SAMO -75 -820 745 -995
Resultat HFE 92 -200 292 -5
Verksamhetens resultat 17 -1 020 1037 -1 000
Utgaende eget kapital 2010 939 1071 1993
Likvida medel 5503 6158

w
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3. Investeringsredovisning

Samordningsforbundet har inga investeringar att redovisa.

4. Resultatriakning

Baionn ik Not 2020-01-01 2019-01-01

pp LT -2020-12-31 | -2019-12-31

Medlemsavgifter 1 11380000 11 450000
EU-medel och andra bidrag - HFE 1648922 1739123
Ovriga verksamhetsintikter 102 559 127 559
Verksamhetens kostnader 2,34 -13 114 507 -14 316 220
Avskrivningar 0 0
Verksamhetens resultat 16 974 -999 538
Finansiella intdkter 0 0
Finansiella kostnader -147 -147
Resultat efter finansiella poster 16 827 -999 684
Extraordindra poster 0 0
Arets resultat 16 827 -999 684

]
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5. Balansrdkning

Belopp i kr Not | 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar 0 0
Omsattningstillgangar

Fordringar 1237172 1124873
Kassa och bank 5502738 6157 998
Summa omsattningstillgangar 6739910 7282871
SUMMA TILLGANGAR 6739910 7 282 871
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH

SKULDER

Eget kapital

Arets resultat 16 827 -999 684
Ovrigt eget kapital 1992 706 2992390
Summa eget kapital 2009 533 1992706
Avsattningar 0 0
Skulder

Langfristiga skulder 0 0
Kortfristiga skulder 4730377 5290165
Summa skulder 4730377 5290 165
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR

OCH SKULDER 6739910 7 282 871
PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Panter och darmed jamforliga sakerheter Inga Inga
Ansvarsforbindelser Inga Inga

M
e —— e ——————  — 7 70—
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6. Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalys, den lopande verksamheten

Belopp i kr 2020-12-31 2019-12-31

Arets resultat 16 827 -999 684
Justering for ej likviditetspaverkande poster 0 0
Medel fran verksamheten fore fordndring av rorelsekapital 16 827 -999 684
Okning (-) / minskning (+) Kortfristiga fordringar -112 299 -518 326
Okning (+) / minskning (-) Kortfristiga skulder -559 788 -1 694 237
Kassaflode for den lopande verksamheten -672 087 -2212 563

Arets kassaflode
Likvida medel vid drets borjan 6157 998 9370 246
Likvida medel vid arets slut 5502 738 6157998

7. Redovisningsprinciper

Arsredovisningen ar upprittad i enlighet med lagen (2018:597) om kommunal bokforing och
redovisning och rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR).

Samordningsforbundet i Umeéregionen foljer lagen och rekommendationerna i de delar som
ar tillampliga for forbundet.

Den 6vergripande viarderingsprincipen ar forsiktighetsprincipen. Det innebar att skulder inte
undervarderas och tillgangar inte dvervarderas.

Intikter redovisas i den omfattning det dr sannolikt att de ekonomiska tillgdngarna kommer
att tillgodogoras Samordningsforbundet och intakterna kan berédknas pa ett tillforlitligt satt.

Fordringar har upptagits till de belopp varmed de berdknas inflyta.
Tillgangar och skulder har upptagits till anskaffningsvarde dar inget annat anges.

Periodisering av inkomster och utgifter har skett enligt god redovisningssed.

T S e A B e B L R o B e L e e T e T s e e N S S e R ee]
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I forbundet tillimpas ett premiebaserat pensionssystem, som baseras pad ingangna
anstillningsavtal. Ett premiebaserat pensionssystem innebdr att forsakringskostnader
bokfors ldpande i resultatrakningen for de som dr anstallda i forbundet. Den kostnad for aret
som inte hunnit betalas pd balansdagen redovisas som upplupen kostnad.

Handelser som ar viktiga att uppmarksamma vid jamforelser med andra perioder redovisas

som jamforelsestorande poster.

8. Noter

Not 1. Medlemsavgifter 2020-12-31 2019-12-31
Driftbidrag fran staten 5690 000 5725000
Driftbidrag fran Umed kommun 2352815 2 357 994
Driftbidrag fran Vannas kommun 147 940 146 336
Driftbidrag fran Nordmalings kommun 113 800 119 764
Driftbidrag fran Robertsfors kommun 108 110 110 818
Driftbidrag fran Vindelns kommun 85 350 88927
Driftbidrag fran Bjurholms kommun 36 985 39 161
Driftbidrag fran Region Vasterbotten 2845000 2862000
Summa 11380000 11450000
Not 2. Verksamhetens kostnader 2020-12-31| 2019-12-31
Beslutade bldre}g/lpsatser genomforda i 8744 877 -9.864 959
medlemsorganisationerna

Kostnader i projektet Halsoframjande etablering

(inklusive nedanstdende kostnader hanforliga till -1556 729 -1743 705
projektet)

Personalkostnader, styrelse och kansli -1881185 -1707 677
Konferens och 1I1tb1.ldmng for personal i 130 245 1317 903
medlemsorganisationerna

Ekonomitjanst -362 780 -330 000
Lokalhyra kansli -85 200 -85 200
Revision -62 124 -37 147
Verksamhetens ovriga kostnader -291 367 -229 629
SIHmA 13114507  -14 316 220

Sida 23



Not 3. Rikenskapsrevision

2020-12-31

2019-12-31

Revision av bokforing och arsredovisning

-28 000

-28 000

Ovan redovisas den del av revisionskostnaderna som avser rakenskapsrevision under

aret. Beloppet for 2020 har uppskattats utifran tidigare ars faktiska utfall.

Not 4. Jamforelsestorande poster

Det gdngna dret har praglats av Coronapandemin, vilket medfért konsekvenser for
jamforelsen mellan rakenskapsaret och foregdende ar. Poster med vasentlig
resultatpaverkan redovisas i tabell nedan. Instdllda resor, utbildningar och
konferenser dar en uppskattning av resultatpaverkan. Nedan redovisas ocksa faktiska
minskade kostnader for lagre arbetsgivaravgift, avrundat till narmaste tusental.

Verksamhetens kostnader minskar p.g.a. Resultatpaverkan
Lagre arbetsgivaravgift under period 1 mars-30
e 66 000
juni 2020
Instdllda resor och konferenser for kansli och 55000
styrelse
Instéllda konferenser och utbildningar for

: s 209 000
personal i medlemsorganisationerna
Summa 330000
Not 5. Fordringar 2020-12-31| 2019-12-31
Fakturafordringar 608 316 183 817
Skattekonto 35726 613
Momsfordran 40 391 107 888
Ansokan EU-bidrag, upplupen intdkt 532953 814 097
Ovriga upplupna intdkter LI 528 9307
Forutbetalda kostnader 7861 9 151
Summa 1237172 1124873
Not 6. Arets resultat 2020-12-31| 2019-12-31
Arets resultat SAMO -75 366 -995 102
Arets resultat HFE 92193 -4 582
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Summa 16 827 -999 684
Not 7. Kortfristiga skulder 2020-12-31 2019-12-31
Leverantorsskulder 447 448 210 265
Skuld till huvudman, upparb.

Verksamhetskostnader 3712315 4739378
Upplupna pensionskostnader 175 298 84 602
Skuld sarskild loneskatt 118 344 67 380
Ovriga personalrelaterade skulder 225972 145 057
Ovriga kortfristiga skulder 51000 43 483
Summa 4730377 5290 165

9, Styrelsens underskrift

Vi intygar att rsredovisningen ger en réttvisande bild av verksamhetens resultat samt

kostnader, intikter och forbundets ekonomiska stéllning.

Umea den 23 mars

Peter Vlgren

Ordforande ff
| LVANES L Sy
N

Ander; Hahlin
Ledamot

A o
Anna Frej j
Ledamot

7
7

Harrlet Hedlund
Ledamot

...............
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10.

Bilaga 1. Definition av en samverkansplattform

Formaliserad strukturell samverkan (en given och bestdmd struktur)

Det finns en gemensam ledning- och styrning

Bestdmda komponenter sasom:

gemensam beredning => gemensam bedémning => gemensamma insatser och
gemensam uppfoljning

Floden och rutiner

Bestamda insatser/aktiviteter

Avsatta resurser

En tydlig avgransning fér malgrupp/er och aktiviteter

Sammanhallande funktioner, t.ex. processledare/utvecklingsledare
Smorjmedel i form av stodprocesser och kompetensutveckling
Metodutveckling

Gemensamma visioner och mal

Tillit och fortroende mellan parterna, beredd att bidra, lita pa att andra bidrar
Uthalligt och langsiktigt

Forankring och legitimitet

Grundfokus ar individen och medborgaren

T T A e T A T B T e e T e S O e P e e S e O
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11. Bilaga 2. Redovisningar fran verksamheterna

Arsrapport samverkan Nirsjukvard, Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och
Socialtjdnsten - NAFS

NAFS i Umedaregionen har funnits sedan 2007 och har en stabil grund &ven om vissa
justeringar gjorts under tiden. Parterna betonar fortsattningsvis att de har en langsiktig
viljeinriktning om samverkan. Aret har priglats av fortsatt forandring av Arbetsformedlingen
och med deras sikte pa en ny myndighet 2022. Den andra statliga parten, Forsakringskassan
aviserade forandringar redan under 2019 vilket medforde att en ny 6verenskommelse for
2020 - 2021 togs fram och godkandes av styrgruppen i november 2019. Det medforde att
Regionen, socialtjansten och Arbetsformedlingen fanns pd samma maéte och sedan fanns
Forsakringskassans representant att tillga for generella fragor.

Ett seminarium genomfordes i februari 2020 fér att avsluta tidigare struktur och introducera
den nya. Hemsidan har omarbetats till viss del utifran den nya strukturen. Hemsidan for NAFS
i Vasterbotten fortsétter vara NAFS.EU och dar Umeéregionen har en del och Skellefted-Norsjo
en del. Nimnas bor ocksa att Primédrvarden under dret har forandrat sin ledningsstruktur.

Aret har i 6vrigt praglats av den pandemi som blev ett faktum i mars. Mycket av den
planerade verksamheten stannade av och forandrades och den milstolpeplan som antagits av
styrelsen fick skjutas fram.

Digitaliseringen i hela samhillet tog fart pa grund av pandemin, sd &ven i NAFS. Arbete har
pagatt att hitta ndgon gemensam digital plattform som parterna godkanner vilket har varit
svart. Framst har arbetet utgatt fran Visiba care som ar Region Vasterbottens digitala 10sning
for patientbesok. Visiba care skulle kunna anvindas i NAFS-arbetet ocksd men an har inte alla
parter godkant plattformen. Tekniskt dr det provat i ett NAFS-team och det fungerade for alla
parter.

Forandrade forutsattningar for fram for allt Arbetsformedlingen medférde att styrgruppen
bestimde att en prioritering fér 2021 var nodvandig. Detta i kombination med att antal
drenden som lyfts i NAFS minskat och en dkad digitalisering medforde att ett forslag jobbats
fram hur 2021 skulle komma se ut. Detta ska upp pa styrgruppen 18 januari 2021 men
forslaget ser ut som foljer:

Tabell 1: Motesdag och tid for respektive NAFS-team

Dag/t | Mandag Tisdag A | Tisdag B Onsdag | Torsda | TorsdagB Fred
id gA ag
1300- | (Holmsun | Ersboda Alidhem Psykiat | Backen | Citymottagnin
1345 | d)* rin gen
1415- | (Savar)* | Vindeln | Nordmaling Teg Vinnas | Robertsfors
1500
1515- | Hérnefors | Husldkar | Norrlandsklini Dragon | Mariehem
1600 na ken en
1600 Bjurhol
m

*] dagsldget finns inte rehabiliteringskoordinator i Holmsund eller Savar.
Styrgruppen har sen sikte pd att en ny overenskommelse ska jobbas fram som ska borja galla
fran och med 2022.

e ———— — — — — — — —

Sida 27



Natverksarbete har delvis pagatt under dret dven om det fortfarande sker nédstan uteslutande
i andra former én fysiskt. Aven coachning av teamen har genomforts. Likasa har
natverksunderhall skett med Operativa processledare i regionen samt stabsfunktionerna i
Forsakringsmedicin. Nationellt har nitverksarbete fortsatt med det fyrpartsnatverk som finns
i landet.

Antal drenden har under dret minskat i NAFS-teamen. Den enkédtundersékning som gjorts ett
antal 4r bakat har inte genomforts i 4r utan den data som finns har kommit fram i samtal
mellan verksamhetsledare och de olika NAFS-teamen. Styrgruppen har inte funnit det
meningsfullt att mata i 4r da pandemin varit standigt narvarande.

Aret har ocksa priglats av avveckling av erfaren verksamhetsledare samt rekrytering av ny.
Sedan 1 september finns den nya verksamhetsledaren pa plats. Hostens arbete for den nya
personen har praglats av att komma in i arbetet och fa ihop det med sina 6vriga uppdrag som
rehabiliteringskoordinator/Operativ processledare vid psykiatrin, Umea.

Arsrapport 2020 for arbetsmarknadstorgen i Umearegionen

2020 blev ett annorlunda &r som paverkat alla manniskor mer eller mindre fran norr till
soder.

Fran ett bra lige pa arbetsmarknaden har nu arbetslésheten dkat och da speciellt inom madnga
instegsyrken. Detta har inneburit att de som har en god stéllning pa arbetsmarknaden gar fére
nar arbetsgivare soker arbetskraft, vilket paverkar personer i behov av férdjupat stéd och
samordning negativt. Under pandemin har det varit svart att finna arbetsgivare som vill ta
emot personer for arbetsprovning, d& handledare och annan personal jobbar hemifrdn eller
inte har resurser att ta emot fér provning.

Arbetsformedlingens reformering pagér och har paverkat samverkan pa olika sitt. Mdnga nya
frigor har utkristalliserat sig och kommer att behdva nystas i framover. Fragan hur
samverkan med privata leverantorer ska se ut i framtiden ar en frdga som mdste hanteras
under kommande ar. Narvaron av Arbetsformedlingen i kranskommunerna ska ocksa
sdkerstallas, men formerna for det ar dnnu inte faststallda.

Det har dven skett en rad omorganiseringar inom psykiatrin, primdrvdrden och inom
kommunerna som pd olika sitt paverkar samverkan. Exempelvis har arbetsmarknadsenheten
i alla kommunerna slagits ihop med integrationsenheten (AMA/AMI).

[ januari fick en arbetsgrupp i uppdrag att ta fram ett underlag for en Umearegional
overenskommelse - Overenskommelse om samverkan for att forbattra
kompetensforsorjningen och paskynda individers etablering i arbetslivet tecknad mellan
Arbetsformedlingen, Umedregionens kommuner och Samordningsférbundet.
Overenskommelsen syfte ar att bygga ihop processerna i DUA och FINSAM for att skapa en
enhetlig struktur, gemensamt forhallningssétt och erbjuda professionell service till regionens
medborgare for att i forlangningen bidra till arbetskraftsforsérjningen i Umedregionen.

Parterna vill &n mer optimera sina resurser och minimera eventuella dubbelarbeten genom
att samordna olika individ- och arbetsprocesser. I detta ligger ett starkt fokus pd att jobba
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med arbetsgivarkontakter, lokala jobbspér och studiespar. Overenskommelsen trdder i kraft 1
januari 2021 och kommer ligga som grund for olika beslut i samverkan.

Ett stort rehabiliteringshinder som uppmarksammats pa bred front dr vald i ndra relation.
2019 fick Samordningsférbundet sitt forsta regeringsuppdrag - Att motverka fysiskt, psykiskt
och sexuellt vald. Uppdraget pagar till 2021. De 6 pilotférbunden i projektet har anvént ett
instrument i form av en fradgeenkat som innehdller 7 validerade fragor som stills till alla
deltagare.

Umedregionen har inom ramen for uppdraget grupperats som "Pilot-grupp 2" utan formella
krav att arbeta med fragorna. Umedregionen har arrangerat en grund - och en
fordjupningsutbildning for medarbetare i samverkan och i dag arbetar en tvdrorganisatorisk
arbetsgrupp vidare med frigan. Arbetsgruppen arbetar med rutiner och implementering
kring om hur frdgor om vald i samverkan ska vara en naturlig del i arbetet. Detta foljs upp vid
teamtriffar och av respektive chefer.

[ februari 2020 arrangerade Samordningsforbundet Umedregionen en spridningskonferens -
for ungarelationer.se. En hemsida som vander sig till unga och ungas relationer. Inbjudan
spreds aven till dvriga norrlandsférbund.

Under aret som gétt har det digitala anvandandet 6kat markant. Det har varit en ny utmaning
att hantera, inte helt enkelt d4 parterna valt att anvdnda olika system. Men idag sker alla
méten som ingér i samverkansstrukturen digitalt. Det har blivit ett naturligt sétt att métas och
underlattat for kranskommunerna att delta vid moten utan att lagga tid pa resor. Fortfarande
finns det en del att utveckla mellan parterna angdende vilka plattformar som ar palitliga for
samverkan.

Under 2019 utvecklades ett sk. intranat i samverkan, dar bland annat olika
aktualiseringsblanketter finns att tillgd for professionella. Sidan ar ocksd en samlad plats for
kommunikation. Dir samlas minnesanteckningar, protokoll och aktuella nyheter laggs upp
l16pande. Under utveckling ligger nu en gemensam 6ppen hemsida som vénder sig till
deltagare och/eller allmanheten. Den férvantas bli klar under februari/mars 2021.

Natverket for koordinatorer, processledare och utvecklingsledare inom Umedregionen tréffas
cirka en gang i manaden i syfte att bygga broar och behandla gemensamma frégor. Det kan
vara allt frdn datainsamling, avvikelser, framgangsfaktorer till blanketter och rutiner i
samverkan. Att hantera avvikelser i samverkan har gatt framat och idag gar komplexa fragor
att 16sa ut relativt smidigt.

2020 har kompetensutvecklingen i samverkan legat nere. Det var planerat en KUR dag i april
och november men pa grund av rddande pandemilage skots dagen upp ytterligare in pd nya
aret. Introduktion i samverkan har skett vid ett par tillfallen i ar.

Samordningsférbundet Umearegionen dr medfinansiar till ett antal insatser pé individ- och
gruppniva, kopplade till arbetsmarkandstorgen. Darfor féljer vi ocksd upp utfall och
forvantningen pa uppdraget i samverkan inom foljande insatser.

Hilsokoordinatorer - Umea

Socionom - Umead

Hikikomori - Umedregionen
m
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Vaga Vixa - Umedregionen
(Jobbkoordinator, jobbsparskoordinator)

Mellansteget 4r 2020 en del av Samstart som dr ett projekt i regi av Arbetsformedlingen och
riktar sig till unga med funktionsnedsittningar och syftar till att forbattra dvergéngar fran
skola till arbetsliv.

Utfall arbetsmarkandstorgen

Nedan &r en jaimfdrande tabell mellan Umedregionens tre plattformar (Ungdomstorget,
Vuxentorget och Samordningsteamen i kranskommunerna), som bestar av ett urval av
parametrar. Urvalet 4r det totala antalet avslut och avbrott, hur stor andel som gétt vidare till
positiv 16sning, hur stor andel av de som gatt till positiv 16sning som gatt vidare till arbete
eller studier samt hur stor andel som avbrutit av hilsoskél. Alla utifrdn en konsuppdelning.

327 nya personer varav 46% kvinnor har fétt ja till samverkan under 2020 &ret i
arbetsmarkandstorgen- Umedregionen. 210 personer har avslutats. 704 personer ar kvar i
samverkan i arbetsmarkandstorgen- Umedregionen 1 januari 2021.

Plattformar Avslut och Avbrott | Tetalt | Avslutarbete/studier Avbrott
Antal Varav Positiv | Varav | Varav Varav Varav Halsoskdl | Varav
avslut Kvinnor | lésning | Arbete | kvinnor | Studier | kvinnor kvinnor
och
avbrott
Ungdomstorget | 56 64% 77% 40% 71% 26% 64% 16% 55%
Vuxentorget 40 43% 73% 41% 25% 24% 57% 18% 28%
S-team Vannas | 34 41% 47% 19% 33% 38% 50% 26% 66%
S-team Vindeln | 19 42% 68% 31% 0% 23% 33% 0% 0%
S-team 26 38% 81% 29% 33% 19% 50% 4% 100%
Nordmaling
S-team 34 38% 79% 63% 47% 11% 33% 9% 33%
Robertsfors
S-team 1 100% 100% 100% | 100% 0% 0% 0% 0%
Bjurholm

Jamforande tabellen nedan beskriver hur manga personer varje samverkanspart aktualiserat
till 4-partsamverkan, uppdelat p& kon och hur stor andel av aktualiserade som fatt ja i
samverkan. Annan kommun kan vara Kommunala aktivitetsansvaret, Hikikomori, Integration.

448 personer har | Varav andel Kvinnor | Andel av aktualiserade som fatt JA i

aktualiserats av (antal) beredning
Arbetsformedlingen 109 47% (51) 71,5%
Forsakringskassan 41 51% (21) 92,5%
Socialtjansten Umea 121 34% (41) 82,5%
Socialtjansten Vannas 18 44 % (8) 89%
Socialtjansten Vindeln 15 20% (3) 67%
Socialtjansten 30 37% (11) 70%
Nordmaling
Socialtjansten 13 31% (4) 77%
Robertsfors
Socialtjansten Bjurholm | 3 33% (1) 100%
Regionen 63 48% (30) 78,5 %
Annan kommun* Umed | 6 17% (1) 83.,5%

W
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Annan kommun* 1 0 0
Vannas

Annan kommun* 0 0 0
Vindeln

Annan kommun* 9 44% (4) 78%
Nordmaling

Annan kommun* 12 33% (4) 83%
Robertsfors

Annan kommun* 7 43% (3) 100%
Bjurholm

Analys av arbetsmarkandstorgens utfall
»  Maluppfylinaden att 90% ska avslutats till en positiv [6sning uppnas inte i plattformarna.
» Bjurholm har avslutat en kvinna till arbete vilket ger ett 100% utfall.
* Maéluppfyllnaden 35% av de deltagare som avslutats till en positiv 16sning ska ga vidare till arbete
uppfylls av Robertsfors, Ungdomstorget och Vuxentorget
¢ P3 Ungdomstorget ar det framst kvinnor som avslutades till arbete.
» P3Vuxentorget var det framst mén som avslutades till arbete.

o Maluppfyllnaden 25% av de deltagare som avslutats till en positiv 16sning ska ga vidare till studier
uppfylls av Vannas, Ungdomstorget och Vuxentorget.

e Andelen kvinnor som gar vidare till studier &r hog pd Ungdomstorget och Vuxentorget.

e Andelen kvinnor som géar vidare till studier ar lag i Vindeln och Robertsfors.

e Andelen kvinnor som avbrét av halsoskal var hogst pd Ungdomstorget och i Vannas.
e Kan vara svart att identifiera vad som ar avbrott av halsoskal, kommunerna kan darfor bedomt
olika.

Parternas aktualiseringar till arbetsmarkandstorgen
» Socialtjansten i Umed ar den part som aktualiserat flest personer till 4-partssamverkan.
e Socialtjansterna i samtliga kommuner aktualiserar farre kvinnor dn man.
e Forsakringskassan har hogst andel som far JA till samverkan.

Utfall tidiga insatser 2020

20 % av Hikikomori och Vaga Vixa finansieras av Samordningsférbundet i syfte att sakerstalla
platser fér kranskommunerna. Socionomerna pa Ungdomstorget och Vuxentorget har ocksa ett
uppdrag att bygga relation med insatserna.

Hikikomori
o Malsattningen med Hikikomori dr att individen ska bryta sin hemmasittande tillvaro och ga vidare

till arbetslivsinriktad rehabilitering.

e 26 ungavarav 38% kvinnor, har totalt deltagit pa Hikikomori under 2020.

e Under aret startade 12 nya ungdomar varav 2 kvinnor och 10 man.

e 11 unga avslutades, 3 mdn och 3 kvinnor till studier 1 kvinna och 4 man till positivt avslut
(arbetsprdévning via UT)

e Januari 2021 finns 15 unga kvar i verksamheten.

e 4 unga fran kranskommunerna har varit i kontakt med Hikikomori. 1 deltar, 1 kommer starta 2021,
en har fatt punktinsats och en hade behov av annan insats.

e Under 2020 skedde 6 punktinsatser dvs. att individen far stdd i kontakten med
Studieyrkesvigledare, socialtjanst eller Arbetsformedlare utan att SUS: as -in i verksamheten.

e Innan start pagar ofta ett omfattande forarbete i samverkan med individ, anhdriga deras
vardkontakter.
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Vaga Vixa

Malsattningen med Vaga Vixa ar att individen ska ga vidare till studier eller annan insats
21 nya ungdomar bdrjade Vaga Vaxa under 2020

6 aktualiserades fran Ungdomstorget, 2 fran Vannas, 1 fran Nordmaling och 12 fran KAA.
Totalt har 32 unga avslutats, 10 av dem kom fran Ungdomstorget och 1 fran krans, 4 frdn
Hikikomori och 17 fran KAA.

3 % =1 kvinna avslutades till arbete, 34% =7 min och 4 kvinnor avslutades till studier.
Snittet till avslut ar 5,4 manader.

Vid utvérdering uppger manga att de vunnit sjalvfortroende och vuxit av social samvaro.

Utfall hialsokoordinator perioden augusti - december 2020
Ungdomstorget

21 personer har varit anvisade till ett hilsosamtal hos Ungdomstorgets hélsokoordinator.
8 personer 7 man och 1 kvinna fran Ungdomstorget ndrvarade.

Totalt har de 8 narvarande haft 14 samtalstillfdllen.

Bortfallet var 13 personer.

Vuxentorget

15 personer har varit anvisade till ett hdlsosamtal hos Vuxentorgets halsokoordinator.

8 personer 1 man, 5 kvinnor och 2 kvinnor fran Ungdomstorget narvarade.

Totalt har de 6 nirvarande haft 11 samtalstillfallen. 2 har dnnu inte svarat pd halsoenkaten.
Bortfallet var 6 personer.

Uppfoljning av hilsokoordinatorernas uppdrag pa samverkansniva
Hilsokoordinatorerna har under perioden augusti - december 2020 uppfyllt sitt uppdrag i
samverkan enligt uppdragsbeskrivning stalld till Samordningsforbundet.

De har bl.a. bidragit med

kompetens fran primarvard kring sjukdomstillstand, behandlingar mm. till kollegor och patienter.
kontakten mellan rehab. koordinatorerna pa hilsocentralerna och Ungdoms- och Vuxen torgets
malgrupper.

Spridit information pa Halsocentralerna om Ungdoms- och Vuxentorget via rehab. Koordinatorerna.
Varit till stéd vid aktualisering av deltagare fran primadrvarden.

Bidragit med hilsocentralernas information om individens halsotillstdnd i bedomning och
beredning av personarenden, samt vid konsultation.

Bistatt med konsultation rérande fragor om primarvarden.

Dokumenterat planerade arbetslivsinriktade insatser vid Ungdoms- och Vuxentorget i patientens
journal.

Bistatt med dokumentation som ir till hjdlp fér behandlare och dérmed till basta nytta patienten.
Underlattat for deltagarna sa de kan fa tillgang till adekvat vard inom primarvdrden.

Byggt upp kontaktnitverk med koordinatorer pa Halsocentralerna.

Varit kontaktpersoner jamtemot Halsocentralerna vad galler individinsatser.

Bidragit med kompetens i utveckling av metoder, struktur och samverkan inom ramen for torgen
och darmed for individens basta.

Utvecklingsomraden

Minska troskeln till hdlsocentralerna, bli mer l3ttillganglig.
Rutiner for hur Koordinatorerna ska fa relevant information och kdnnedom om att ndgot har
andrats fran dvriga parter i samverkan. Koordinatorer dokumenterar det de far kannedom om.
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Utfall socionom perioden augusti - december 2020
Ungdomstorget
e 16 personer 10 kvinnor och 6 man har varit anvisade till socionom pa Ungdomstorget.
o Totalt har de 16 narvarande haft 68 samtalstillfallen (samt kortare uppfdljningar, motiverande sms,
telefonsamtal).
«  Bortfallet vid samtalen var 8 tillfdllen.
«  Hog ndrvaro generellt.

Vuxentorget
e 23 personerl0 kvinnor och 13 mén har varit anvisade till socionom pa Vuxentorget.

¢ 1 anvisad deltog inte i insatsen.

o Totalt har de 23 nidrvarande haft 146 samtalstillfdllen (samt kortare uppféljningar, motiverande
sms, telefonsamtal).

e Bortfallet vid samtalen var 39 tillfallen bl.a. pga. sjukdom.

Uppféljning av socionomernas uppdrag pa samverkansniva
Socionomerna har under perioden augusti - december 2020 uppfyllt sitt uppdrag i samverkan
enligt uppdragsbeskrivningen stalld till Samordningsférbundet.

e Konsultativ roll, att vara socialtjinstens lank mellan olika myndigheter och verksamheter. Ha en
konsultativ roll gentemot annan myndighet/verksamhet om de beddmer att en person kan ha
behov av socialtjanstens insatser. Till exempel om en klient &@r i arbetslivsrehabilitering eller insats
genom VIVA och bérjar ha frénvaro, exempelvis misstanke om missbruk och inte har nagon kontakt
med socialtjansten.

e Aktualisera till socialtjinstens olika insatser utifran klients behov och vilja, t ex boendestdd,
missbruksbehandling eller annat.

e Delta och vara aktiv i Ungdomstorgets utveckling av verksamheten.

e Atttillsammans med socialsekreterare och klient delta i flerparts-, samrads- och planeringstraffar
om behov finns.

e Delta i kartlaggning géllande klient vid behov, ex. FIA.

e Deltaiinterna och externa samverkanstraffar.

e Vara behjilplig att samla in och sammanstélla material for exempelvis social utredning eller for
anstkan om aktivitetsersattning om det visar sig att klienten saknar arbetsformaga.

e |dentifiera rehabiliteringshinder och aterkoppla detta till den som har drendebararansvaret.

o Aterrapportering till drendebérare, bade det som fungerar och inte fungerar.

e Motivationsarbete, infor en insats i Ungdomstorget och ev. vantan pa insats, for att klienten ska
motiveras att stanna (i ett initialskede) samt fortlopande motivation for vidmakthallande.

e Vid behov motivera klienter till social rehabilitering innan arbetsrehabilitering pabdrjas.

e Dokumentera, nédvindig dokumentation, i verksamhetssystem samt annat Gverenskommet.
dokumentationssystem.

e Hasom mal att alltid delta i beredningsgruppen en gang i veckan.

e Mota ungdomarna kontinuerligt och bygga relation ex. genom att delta vid insatserna Hikikomori
och Vaga Viéxa.

e Ta kontakt med och guida ungdomar som sjdlva soker kontakt och vill ha stod.

e Backup for socialsekreterare pd Krami vid franvaro och vid behov, tillsammans med socionom pd
Vuxentorget. — Har aldrig varit aktuellt under 2020.

Utvecklingsomraden

e Lyfta motivationsarbetet under pandemin ex. dd arbetsprovning inte ar aktuellt.
Utforma en bra kartldggning som inte tar lang tid, en check kring livssituation.
Sammanstalla tidigare insatser och utredning i en “helhetssammanfattning”
Utveckla kompletterande arbetssatt.

W
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Arsrapport Hilsofrimjande etablering

Halsoframjande etablering var ett nationellt projekt, delfinansierat av Europeiska
Socialfonden, som drevs av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan med SKR som projektigare. Projektverksamheten fanns pd sex olika orter,
varav Umea var en. | Umed var Samordningsférbundet lokal projektagare och
Arbetsformedlingen, Ume& kommun, Region Vésterbotten och Férsakringskassan deltagande
aktorer.

Projektets syfte var att bidra till att etableringsprocessen i hogre grad dn tidigare skulle leda
till att nyanlinda kvinnor och min med ohilsa och/eller funktionsnedsattning nar egen
forsorjning genom arbete/studier eller narmade sig arbetsmarknaden. Detta genom att:

e utveckla och prova arbetssitt for att tidigare identifiera kvinnor respektive man med
ohalsa och/eller funktionsnedséttning och individuellt anpassa insatser utifrdn
deltagarens behov.

e undersdka hur systemet som ger stod att komma i arbete, utbildning eller ndrmare
arbetsmarknaden béttre kan anpassas till personer med ohalsa och/eller
funktionsnedsdttning.

e utveckla strukturer for 6kad samverkan och samsyn kring malgruppen hos berdrda
aktorer.

Malgruppen for projektet var nyanlanda kvinnor och man som omfattades av
Arbetsformedlingens etableringsuppdrag och som misstanktes ha ndgon form av ohdlsa eller
funktionsnedsittning. I mélgruppen ingick dven personer som nyligen avslutat
etableringsuppdraget (inom sex manaderna).

P& l&ng sikt var milet att projektet skulle bidra till att Sverige har en battre
etableringsprocess som leder till att nyanldnda med ohélsa/ funktionsnedséttning ndr egen
forsérjning genom arbete/studier eller narmar sig arbetsmarknaden.

Projektet skulle sirskilt beakta kvinnors forutsattningar och mojligheter att tillgodogora sig
erbjudna etableringsinsatser. Detta da det under férstudien om nyanléndas
rehabiliteringsbehov och i flera Arbetsmarknadsrapporter fran Arbetsféormedlingen
framkommit att det finns skillnader mellan méns och kvinnors deltagande och
resursfordelning i olika arbetsnara insatser och aktiviteter.

En lokal malsittning var att vart deltagande i projektet skulle oka inflédet av nyanlanda och
utrikes fodda pa Vuxentorget. En grupp som vid projektets borjan inte i ndgon stor
utstrackning fanns representerad inom denna samverkansplattsform.

Under projektet har delprojektet arbetat med sammanlagt 94 deltagare, 74 kvinnor och 20
mién. De allra flesta har blivit aktualiserade frdn verksamheterna Integration bosattning och
SFL [ Ume4 ar det framfor allt kvinnor som har blivit aktualiserade till projektet. Det som
oftast 1ag till grund for en aktualisering var avstannad progression pd SFI, generell
smartproblematik, stress, somnproblem och behov av en 6kad halsolitteracitet. Majoriteten av
deltagarna hade 1ag utbildningsgrad och sd mycket som 80 % av deltagarna befann sig pd SFls
studievig 1. Lite mer dn hilften, 56 % hade saknade helt skolbakgrund. Deltagarna kom fran
Syrien, Afghanistan, Iran, [rak, Kuwait, Sudan, Eritrea, Somalia och Kongo.

m
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Utifrdn deltagarnas behov har projektet kunnat erbjuda aktiviteterna halsoskola,
gruppvigledning, gron etablering och de mer arbetsnéra insatserna supported training och
employment samt sprakpraktik for kortutbildade.

Efter en tid in i projektarbetet utkristalliserats en sarskild grupp i malgruppen. Det var
gruppen kortutbildade och illitterata. Inte alla, men dnda en 6vervdgande del, bar pa
komplexa utmaningar inom flera olika livsomraden. Det finns idag befintliga hélsofrimjande
och arbetsnéra insatser inom véra organisationer som skulle kunna erbjudas denna
malgrupp. Men det rdder ocksé ett stort problem gallande tillgdnglighet. De sprakliga kraven
ar for hoga, innehallet och pedagogiken dr inte anpassat for illitterata och det saknas aven
erfarenhet av att jobba med malgruppen.

En lokal malsittning var att vart deltagande i projektet skulle 6ka inflodet av nyanlanda och
utrikes fédda p& Vuxentorget. Resultatet visar nu att 40% av vara deltagare har aktualiserats
in i Vuxentorget, framfor allt till supported-insats. Vi tror att om vi fortsattningsvis ska lyckas
leda in nyanldanda med behov av samordnat stod pd Vuxentorget behéver
antagningskriterierna fordndras. Enkelt beskrivet handlar det om att gora plats for en ny
malgrupp, med andra typer av utmaningar och en betydligt kortare historia i Sverige och
inom de svenska systemen.

Projektet har varit framgdngsrikt men det har ocksa haft sina utmaningar.
Arbetsfsrmedlingens reformering och neddragningar fordndrade forutsattningarna markant.
SFI blev efter en omorganisation tvungna att lamna projektet och Coronapandemin med
efterféljande konsekvenser forsvarade arbetet med deltagarna men dven aktérerna emellan.
Trots strukturella motgdngar har vi 4nda lyckats lagga en god grund for det fortsatta arbetet
med nyanldnda. Och genom med det resultat, lirdomar och erfarenheter som projektet
limnar efter sig hoppas vi att framfor allt etableringsprogrammets kortutbildade deltagare
ska ges en mer rimlig chans att lyckas bli etablerade pa bade arbetsmarknad och i
samhallhallslivet.
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12. Bilaga 3. Utfall for deltagare

Ungdomstorget Kvinnor Totalt

Anta[ de are hela aret

varav nya fnr et ey ; o 38 39 77

Deltagaren har avslutats tilll enléngs:ktig Iosning ﬁ 77%
- varav till arbete (Sus 1) el R T 12 5 17 40%
- varav till studier (SUS 1) i e ; 7 4 11 26%
- varav fortsatt rehab och 6ppet a-sok 'T('SUS;!.,.‘Z)' 9 6 15 35%
- varav saknar arbetsformaga (SUS 3) 0 0 0 0%
Avbrott av halsoskal (SUS 3) ' 5 4 9 16%
Ovriga avbrott (SUS 4, 5, 7 och9) 3 1 4 7%

Antal kvar i verksamheten

Vuxentorget Kvinnor Totalt

Antal deltagare hela aret

varav nya fér éret : i TR 57 65 122

Deltagaren har avslutats tilll en Iangsnktlg lésning 73%
- varav till arbete (SUS 1) ; : . § 3 9 12 41%
- varav till studier (SUS 1) ] o 4 3 7 24%
- varav fortsatt rehab och ppet: a—sek (SUs1,2) : 4 4 8 28%
- varav saknar arbetsférmaga (SUS 3) ' ‘ 1 1 2 7%
‘Avbrott av hilsoskal (SUS 3) 2 5 7 18%
Ovriga avbrott (SUS 4, 5, 7 och 9) 3 ] 4 10%

Antal kvar i verksamheten

Antal deltagare hela aret 38 40 78

varav nya for dret 20 15 35

Totalt antal avslutade hela aret

Deltagaren har avslutats tilll en langsiktig |6sning 7 9 47%
- varav till arbete (SUS 1) 0 2 3 19%
- varav till extratjanster 1 0 1 6%
- varav till studier (SUS 1) 3 3 6 38%
- varav fortsatt rehab och Gppet a-so6k (SUS 1,2) 3 3 6 38%
- varav saknar arbetsformaga (SUS 3) 0 1 0 0%
Avbrott av hdlsoskal (SUS 3) 6 3 9 26%
Ovriga avbrott (SUS 4, 5, 7 och 9) 1 8 9 26%
Antal kvar i verksamheten 24 20 44
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Nordmaling Kvinnor Mén Totalt %

Antal deltagare hela aret 19 34 53

varav nya for aret 12 20 32

Totalt antal avslutade hela dret 10 16 26

Deltagaren har avslutats tilll en Iangsiktig [8sning 7 14 21 81%
- varav till arbete (SUS 1) 1 2 3 14%
- varav till extratjanster 1 2 3 14%
- varav till studier (SUS 1) 2 2 4 19%
- varav fortsatt rehab och oppet a-sék (SUS 1,2) 1 4 5 24%
- varav saknar arbetsférmaga (SUS 3) 2 4 6 29%
Avbrott av hdlsoskal (SUS 3) 1 0 1 4%
Ovriga avbrott (SUS 4, 5, 7 och 9) 2 2 4 15%

Robertsfors Kvinnor Man Totalt %
Antal deltagare hela aret 20 37 57

varav nya for aret 10 22 32

Totalt antal avslutade hela aret 13 21 34

Deltagaren har avslutats tilll en langsiktig |6sning 12 15 27 79%
- varav till arbete (SUS 1) 3 5 8 30%
- varav till extratjanster 5 4 9 33%
- varav till studier (SUS 1) 1 2 3 11%
- varav fortsatt rehab och 6ppet a-sok (SUS 1,2) 2 4 6 22%
- varav saknar arbetsférmaga (SUS 3) 1 0 1 4%
Avbrott av hdlsoskal (SUS 3) 1 2 3 9%
Ovriga avbrott (SUS 4, 5, 7 och 9) 0 4 4 12%

Vindeln Kvinnor Man Totalt %
Antal deltagare hela dret 14 19 33
varav hya for dret 8 10 18

Totalt antal avslutade hela aret

(o2}
(=Y
[N
[
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Deltagaren har avslutats tilll en langsiktig |6sning 4 9 13 68%
- varav till arbete (SUS 1) 0 3 3 23%
- varav till extratjanster 0 1 1 8%
- varav till studier (SUS 1) 1 2 3 23%
- varav fortsatt rehab och 6ppet a-sok (SUS 1,2) 2 3 5 38%
- varav saknar arbetsférmaga (SUS 3) 1 0 1. 8%
Avbrott av hdlsoskal (SUS 3) 0 0 0 0%
Ovriga avbrott (SUS 4, 5, 7 och 9) 4 2 6 32%
Antal kvar i verksamheten 6 8
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Bjurholm Kvinnor Man Totalt %

Antal deltagare hela dret : 8 7 15

varav nya for dret ; R 5 6 11

Deltagaren har avslutats tilll en Iangsiktig 18sning 1, 0 1 100%
- varav till arbete (SUS 1) 1 0 1 100%
- varav till studier (SUS 1) : : 0 0 0 0%
- varav fortsatt rehab och dppet a-sok (SUS 1,2) 0 0 0 0%
- varav saknar arbetsférmaga (SUS 3) 0 0 0 0%

Avbrott av hilsoskal (SUS 3) ' 0 0 0 0%
Ovriga avbrott (SUS4, 5,7 och9) 0 0 0

Antal kvar i verksamheten 7 7

Kvinnor

alt antalravslutadefhﬂa' 5reﬁ 6

6
4
2
2
0
0
0
0
2

Kvar hos ordinarie handldggare inom etableringen

M
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13. Bilaga 4. Sammanstallning over utfall och budget

. Budget Avvikelse
Belopp i tkr utfall 2020 utfall-
2020
budget
INTAKTER
Intakter SAMO
Medlemsavgifter 11 380 11 380 0
Ovriga intikter 103 110 -7
Summa 11 483 11490 -7
Intdkter HFE*
EU-bidrag 1623
Ovriga bidrag 26
Summa 1649
KOSTNADER
Kansli, styrelse och administrativa kostnader SAMO
Styrelse, arvode -227 -175 -52
Kanslipersonal -1 654 -1540 -114
Lokal, dator, telefon mm for tjdnsteman -111 -160 49
Fortbildning for tjansteman 0 -40 40
Resor, konferenser -4 -65 61
Revisionsarvode -62 -40 -22
Ekonomisk administration -363 -370 7
Ovrig administration -109 -70 -39
Summa -2 531 -2 460 -71
Verksamhetsndra kostnader SAMO
Social redovisning -60 -50 -10
Hemsidor -40 -30 -10
Kompetensutveckling och motesplatser -130 -440 310
Ovriga verksamhetsnira kostnader -51 0 -51
Summa -282 -520 238
Insatser SAMO
Vannas -710 -710 0
Nordmaling -382 -410 28
Vindeln -410 -410 0
Robertsfors -410 -410 0
Bjurholm -376 -410 34
Ungdomstorget -2728 -2 810 82
De sammanhalina insatserna for unga -925 -935 10
Vuxentorget -2 335 -2 850 515
Insats NAFS/Primarvarden och plattformarna -355 -385 30
Kartlaggning ohdlsa Robertsfors -115 0 -115
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Summa

ESF-projekt Hilsoframjande etablering*
Kostnader for individinriktade insatser
Projektledare

Ekonomisk administration

Ovriga administrationskostnader

Resor och konferens for projektgrupp

Totala kostnader SAMO
Totala kostnader HFE*

Resultat SAMO
Resultat HFE

ARETS RESULTAT

-8 746

-968
-419

-50
-30

-1 557

-11 558
-1 557

-75
92

17

*For HFE &r resultatet enbart nettobudgeterat varfér gramarkerade

rutor ej dr budgeterade.

-9 330

-12 310

-820
-200

-1020

584

752

745
292

1037
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14. Bilaga 5. Uppfoljning av strategiska mal.

I foljande bilaga redovisas méluppfyllelsen for respektive strategiska mal i tabellform.
Firgerna nedan indikerar graden av maluppfyllelse. Fargmarkeringen anvénds ocksa for varje
enskild indikator dar gront ar uppfyllt, gult delvis uppfyllt och rétt inte uppfyllt.

Styrelsens viktning av indikatorerna

Styrelsen kan i sin analys accepterar ett visst avsteg fran maluppfyllelse per indikator.
Styrelsen beaktar ocksd svarsfrekvensen fér de kvalitativa frdgor som stélls i enkétform till
deltagare, chefer och medarbetare.

I analysen viktar styrelsen maluppfyllelsen enlig foljande ordning:

1. Resultat pé individniva samt deltagarnas svar i den social redovisningen
2. Medarbetare och chefers svar i den social redovisningen
3. Beskrivning av verksamhet, redovisning av dret, bakgrundsdata om deltagarna

Att géra en analys av méluppfyllelsen dr komplext dd manga faktorer paverkar
maluppfyllelsens i de olika indikatorerna. Har nedan féljder accepterade avvikelser med
motiv.

Indikator Kommentar

Beskrivning av verksamheten Ska finnas for att na gult eller gront, ingen avvikelse accepteras

Redovisning av dret som gétt Ska finnas for att na gult eller gront, ingen avvikelse accepteras

Bakgrundsdata om malgruppen Ska finnas for att nd gront eller gult. Under extraordindra omstdndigheter
kan gront och gult uppnds utan bakgrunddata.

Motiv till acceptans av avvikelsen: Normalt accepterar inte styrelsen en avvikelse men under innevarande &r har
Forsikringskassan som 4r systemigaren av SUS bytt rapportgenerator och det gér nu inte att ta ut data ur systemet. Styrelsen
anser att detta 4r en extraordindr situation som inte bor pverka bedémningen av maluppfyllelsen

Resultat pd individniva Ska finnas redovisat, ingen avvikelse accepteras

For indikatorn “deltagaren har avslutats till en for Upp till - 10 % frn malvirde kan accepteras for att nd gron niva

individen positiv 16sning” Upp till - 15 % frin malvirde kan accepteras for att nd gul niva
Férindikatorn “varav till arbete” Upp till - 2 % fran malvérde kan accepteras for att nd gron niva

Upp till - 4 % frén malvirde kan accepteras for att nd gul niva

Férindikatorn "varav till studier” Upp till - 2 % frin malvirde kan accepteras for att nd gron niva
Upp till - 4 % fran malvirde kan accepteras for att nd gul niva

Motiv till acceptans av avvikelse: Malen ir hégt satta och ska sa vara. Dock pdverkar mangder av faktorer maluppfyllelsen
Torgen/Samordningsteamen arbetar med de malgrupper som star langst fran arbetsmarknaden vilket gér arbetet utmanande. Intradet
pa arbetsmarknaden paverkas i hég grad av maende, arbetsmarknadens funktionssdtt, konjunktur m.m. Ddrav anser styrelsen att
resultat under malniva ocksa kan vara goda resultat varierande dver tid och forutsattningar.

For indikatorerna som ror deltagarna, medarbetarna | Malniva gréint kan accepteras med avvikelse upp till - 5 % frén

och chefernas upplevelser indikatorns malvirde
Milniva gult kan accepteras med avvikelse upp till - 10 % fran
indikatorns malvirde

Motiv till acceptans av avvikelser: Forbundet har under ménga ar arbetat med att 6ka svarsfrekvensen. Det &r kint att det i
allméanhet 4r svart att fa hog svarsfrekvens pa enkiter, styrelsen bedomning ér att den har typen av uppféljningsenkéter &r &n
svirare att fi svar pa. Darav acceptans av l3ga svarsfrekvenser. De kvalitativa malvdrden dr hogt satta och ska s vara. Detdr
styrelsens bedémning att upp till - 10 % avvikelse dndd kan visa pd ett gott resultat.
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For indikatorer som ror medarbetares upplevelser
av att arbeta i samverkan

Svarsfrekvensen anges alltid och kommenteras.

Malniva gront kan accepteras med avvikelse upp till - 5 % frén
indikatorns malvirde

Malniva gult kan accepteras med avvikelse upp till - 10 % fran
indikatorns malvirde

For indikatorer som ror chefers upplevelse av att
leda samverkan

Svarsfrekvensen anges alltid och kommenteras.

Malniva gront kan accepteras med avvikelse upp till - 5 % frén
indikatorns malvirde

Mélniva gult kan accepteras med avvikelse upp till - 10 % fran
indikatorns malvérde

M3l 1. I Ume3 finns hallbara samverkansplattformar i standig utveckling for unga manniskor i

behov av samordnat stod

Indikatorer Malniva Utfall Utfall Malupp-
2020 2019 2020 fyllelse
Beskrivning av verksamheten Ja Ja Ja
Bakgrundsdata om malgruppen Ja Ja Ja
Resultat for deltagarna Ja Ja Ja
Deltagaren har avslutats till en fér individen positiv 16sning * 90% 90 % 77 %
varav till arbete 35% 23 % 40 %
- varav till studier 25% 22% 26%
Indikatorer (deltagarnas upplevelser)
Har personalen du triffat tagit tillvara dina erfarenheter, 80 % 88 % 93 %
kunskaper och synpunkter®* K=93 % K=94 %
M=81% M=89 % .
Annat Vill g
alternativ=100%  svara=100%
Osiker=100%
Har du haft en person eller ett team som du kunnat vinda dig 80 % 100 % 100 % -
till med dina frigor** K=100% K=100 %
M=100% M=100 %
Annat Vill ej
alternativ=100%  svara=100%
0siker=100%
Har du fitt det stéd du behéver for att 6ka din chans att f3 ett 80 % 85 % 89 % -
arbete** K=76% K=88 %
M=96 % M=89 %
Annat Vill ej
alternativ=0% svara=100%
Osiker=100%
Jag kéinner mig mer redo att arbeta eller studera*** 90 % 43 % 52 % .
K=46% K=59 %
M=39 % M=44 %
Annat Vill ej
alternativ=0% svara=0%

Osiker=100%

Indikatorer (Medarbetares upplevelser)

Stodet vi har gett har gjort att deltagaren dr mer redo att 80 % 85% 64%
kunna arbeta eller studera** K=81% K=64%
M=100% M=67%
Den lokala ledningen fér samverkan fungerar*= 80 % 67% 72%
K=65% K=68%
M=71% M=100%
Den lokala samverkan fungerar** 80 % 73% 84%
K=69% K=86%
M=86% M=67%
Jag upplever att vi lyckas med mitt samverkansuppdrag** 80 % 55% 60%
K=50% K=59%
M=71% M=67%

N NN

Indikatorer (chefers upplevelser)
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Den lokala ledningen fér samverkan fungerar** 80 % 100% 77% -
K=100% K=100%
M=100% M=50%
Den regionala samverkan mellan plattformarna i 80 % 83% 77% -
Umedregionen fungerar** K=80% K=86%
M=100% M=67%
|

*Arbete, extratjanst, studier, vidare till annan rehabiliteringsaktor, Sjukersittning eller beslut om daglig verksamhet (2019 ingick dven
medicinsk rehabilitering i definitionen, frin och med 2020 sirredovisas detta, vilket farsvarar jaimforelse 6ver aret) (fran och med 2020 har
ocksa malet till arbete och studier dndrats till varav riknat mot de som avslutats till fér individen positiv lésning)

**respondenterna ska till 80 % angivit nagon av de 3 positiva svarsalternativen pad en 6-gradig skala.

***respondenterna ska ha till 80 % svarat ja

Styrelsens analys av malet:

[ analysen viktar styrelsen maluppfyllelsen enlig f6ljande ordning:
1. Resultat pa individniva samt deltagarnas svar i den social redovisningen

Ungdomstorget har arbetat med en nagot lagre volym én tidigare ar och man har ocksa
avslutat farre an vanligt, vilket med mycket hog sannolikhet kan relateras till pandemin. Av de
som avslutats har 77 % gatt till en for individen positiv 16sning, det ar etti jamforelse med de
andra plattformarna ett bra resultat men en bit fran malet. Maluppfyllelse for arbete och
studier ar goda. Svarsfrekvensen bland deltagarna uppgick till 48 %, vilket dr bra och svaren
har varit genomgaende positiva. Som helhet visar den hér delen av analysen pa ett gront
utfall.

2. Medarbetare och chefers svar i den social redovisningen

Det ar en god svarsfrekvens bland chefer (100 %) och relativ god bland medarbetare (62 %).
Medarbetarna har svarat blandat 6ver och under malvarde. Total sett bedéms svaren som
positiva. Cheferna ligger ndara malvarde. Som helhet visar den hir delen av analysen pd ett
gront utfall.

3. Beskrivning av verksamhet, redovisning av aret, bakgrundsdata om deltagarna

Redovisningen av aret som gatt ar till fylles vilket gor att den har delen av analysen visar pa
ett gront utfall.

Den samlade bedomningen for maluppfyllsens blir gront. Styrelsens slutsats blir att
Ungdomstorget har fungerat val under aret.
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Mal 1. 1 Umei finns hdllbara samverkansplattformar i stindig utveckling for vuxna manniskor i

behov av samordnat stéd

Indikatorer Utfall Utfall Malupp-
2020 2019 2020 fyllelse
Beskrivning av verksamheten Ja Ja Ja
Bakgrundsdata om malgruppen Ja Ja Ja
Resultat for deltagarna Ja Ja Ja
Deltagaren har avslutats till en fér individen positiv 16sning * 90% 71 % 73 %
varav till arbete 35 % 32 % 41 %
varav till studier 25% 11% 24 %

Indikatorer (deltagarnas upplevelser)

Har personalen du tréaffat tagit tillvara dina erfarenheter, 80 % 80% 100%

kunskaper och synpunkter** K=82% K=100%
M=69% M=100% -
Annat

alternativ=100%
Osiker=100%

Har du haft en person eller ett team som du kunnat vanda dig 80 % 95% 100% .
till med dina fragor** K=100% K=100%

M=92% M=100%

Annat

alternativ=0%
Osiker=100%

Har du fatt det stéd du behdver for att 6ka din chans att fa ett 80 % 78% 100% .
arbete** K=82% K=100%

M=69% M=100%

Annat

alternativ=0%
Osdker=100%

Jag kdnner mig mer redo att arbeta eller studera*** 90 % 58% 73% .
K=68% K=100%
M=39% M=70%
Annat

alternativ=0%
Osidker=100%

Indikatorer (Medarbetares upplevelser)

Stodet vi har gett har gjort att deltagaren dr mer redo att 80 % 57% 65% -
kunna arbeta eller studera™* K=61% K=62%
M=43% M=70%
Den lokala ledningen for samverkan fungerar** 80 % 51% 61% -
K=56% K=67%
M=38% M=50%
Den lokala samverkan fungerar®* 80 % 57% 58% -
K=59% K=52%
M=50% M=70%
Jag upplever att vi lyckas med mitt samverkansuppdrag** 80 % 47% 58% -
K=54% K=62%
M=25% M=50%

Indikatorer (chefers upplevelser)

Den lokala ledningen f6r samverkan fungerar®* 80 % 100% 77%
K=100% K=100% -_
M=100% M=50%
Den regionala samverkan mellan plattformarna i 80 % 83% 77% -
Umedregionen fungerar* K=80% K=86%

M=100% _ M=67%

glse

Camlad b
Samiad o

| I

*Arbete, extratjinst, studier, vidare till annan rehabiliteringsaktor, Sjukerséttning eller beslut om daglig verksamhet (2019 ingick dven
medicinsk rehabilitering i definitionen, frin och med 2020 sdrredovisas detta, vilket férsvarar jamforelse aver aret) (fran och med 2020 har
ocksd malet till arbete och studier dndrats till varav riknat mot de som avslutats till for individen positiv 6sning)

**respondenterna ska till 80 % angivit nagon av de 3 positiva svarsalternativen pa en 6-gradig skala.

***respondenterna ska ha till 80 % svarat ja
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Styrelsens analys av malet:

[ analysen viktar styrelsen maluppfyllelsen enlig foljande ordning:
1. Resultat pa individniva samt deltagarnas svar i den social redovisningen

Vuxentorget har arbetat med en normal volym men det ar farre dn vanligt som avslutats pa vilket
med mycket hég sannolikhet kan relateras till pandemin. Av de som avslutats har 73 % gatt till en
for individen positiv 16sning, det ar ett i jdmférelse med de andra plattformarna ett relativt bra
resultat men langt frdn malet. Maluppfyllelse fér arbete och studier dr goda. Svarsfrekvensen
bland deltagarna ar l1ag (28 %) dock har man svarat genomgaende positivt pa de fragor som stallts.
Som helhet visar den hir delen av analysen pa ett gront utfall.

2. Medarbetare och chefers svar i den social redovisningen

Det dr en god svarsfrekvens bland bade chefer (100 %) och medarbetare (78 %).
Medarbetarna har svart genomgaende under malvarde medan cheferna ligger ndra malvarde.
Eftersom medarbetarna genomgaende avlagt svar ldngt under malvarde visar den hér delen
av analysen pa ett rott utfall.

3. Beskrivning av verksamhet, redovisning av aret, bakgrundsdata om deltagarna

Redovisningen av dret som gatt ar till fylles vilket gor att den har delen av analysen visar pa
ett gront utfall.

Den samlade bedomningen for maluppfyllsens blir gult. Motivet till detta 4r man ligger
nagot langt fran malviarde for det overgripande individmalet samt de genomgédende roda
utfallen pa fragor riktade till medarbetarna.
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| Mal 2. | Vannas finns det ett hallbart lokalt Samordningsteam i sténdig utveckling

Indikatorer Mdlniva Utfall Utfall Malupp-
2020 2019 2020 fyllelse
Beskrivning av verksamheten Ja Ja Ja
Bakgrundsdata om malgruppen Ja Ja Ja
Resultat fér deltagarna Ja Ja Ja
Deltagaren har avslutats till en for individen positiv [sning * 90% 86 % 47 %
- varav till arbete 35% 17 % 19 %
- varav till studier 25% 14 % 38%
Indikatorer (deltagarnas upplevelser)
Har personalen du traffat tagit tillvara dina erfarenheter, 80 % 57% 80%
kunskaper och synpunkter** K=75% K=100%
M=0% M=67% -
Annat
alternativ=100%
Har du haft en person eller ett team som du kunnat vinda dig 80 % 100% 100% .
till med dina fragor** K=100% K=100%
M=100% M=100%
Annat
alternativ=100%
Har du fatt det stod du behaver for att ka din chans att fiett 80 % 75% 60% -
arbete®* K=80% K=50%
M=50% M=67%
Annat
alternativ=100%
Jag kdnner mig mer redo att arbeta eller studera*** 90 % 25% 40% .
K=20% K=0%
M=0% M=67%
Annat
alternativ=100%
Indikatorer (Medarbetares upplevelser)
Stodet vi har gett har gjort att deltagaren dr mer redo att 80 % 90% 75% -
kunna arbeta eller studera** K=80% K=75%
Den lokala ledningen for samverkan fungerar** 80 % 90% 75% -
K=100% K=75%
M=80%
Den lokala samverkan fungerar®* 80 % 100% 60% -
K=100% K=50%
M=100% M=67%
Jag upplever att vi lyckas med mitt samverkansuppdrag** 80 % 80% 40% -
K=60% K=0%
M=100% M=67%
Indikatorer (chefers upplevelser)
Den lokala ledningen for samverkan fungerar®* 80 % 78% 60% -
K=67% K=43%
M=100% M=100%
Den regionala samverkan mellan plattformarna i 80 % 67% 50% -
Umedregionen fungerar** K=50% K=43%

amiad b

sfyllelse

ning av n 1

M=100%

M=67%

*Arbete, extratjinst, studier, vidare till a

nnan rehabiliteringsaktor, Sjukersittning eller beslut om daglig verksamhet

(2019 ingick dven

medicinsk rehabilitering i definitionen, fran och med 2020 sdrredovisas detta, vilket forsvérar jaimforelse éver aret) (frin och med 2020 har

ocksd malet till arbete och studier éndrats till varav raknat mot de som avslutats till for individen positiv losning)
**respondenterna ska till 80 % angivit ndgon av de 3 positiva svarsalternativen pa en 6-gradig skala.

***respondenterna ska ha till 80 % svarat ja
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Styrelsens analys av malet:

[ analysen viktar styrelsen maluppfyllelsen enlig féljande ordning:
1. Resultat pa individniva samt deltagarnas svar i den social redovisningen

Samordningsteamet har arbetat med ungefar samma volym tidigare ar och har en balans
mellan infléde och utflode. Av de som avslutats har 47 % gatt till en fér individen positiv
16sning, viket dr langt fran malet. Maluppfyllelse for arbete dr 1agt men hogt for studier.
Deltagarna har svarat delvis positivt pa de fragor som stéllts. Det som drar ner
helhetsbedomningen inom den har delen av analysen ar det ldga utfallet pa det 6vergripande
individmalet, utfallet till arbete samt en lag svarsfrekvens bland deltagarna (15 %). Mycket
positivt dar utfallet till studier. Som helhet visar den har delen av analysen visar pa ett utfall
som dr ndra rott, men dras upp till gult beroende pa studieresultatet.

2. Medarbetare och chefers svar i den social redovisningen

Det ar en god svarsfrekvens bland bade chefer (91 %) och medarbetare (67 %). Medarbetarna
har svart delvis under malvarde. Cheferna ligger under méalvirde vilket drar upp
beddémningen. Totalt visar den har delen av analysen pa ett gult utfall om &n néra rott.

3. Beskrivning av verksamhet, redovisning av aret, bakgrundsdata om deltagarna

Redovisningen av aret som gatt ar till fylles vilket gor att den hir delen av analysen visar pa
ett gront utfall.

Den samlade bedomningen for maluppfyllsens blir gult. Motivet till detta ar att utfallet pa
det overgripande individmalet ar ldngt fran malviarde, detsamma for arbete. Samt den mixade
svarsbilden bland deltagare, medarbetare och chefer.
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Mal 2. | Vindeln finns det ett hallbart lokalt Samordningsteam i stindig utveckling

Indikatorer Malniva Utfall Utfall Malupp-
2020 2019 2020 fyllelse
Beskrivning av verksamheten Ja Ja Ja
Bakgrundsdata om mélgruppen Ja Ja Ja
Resultat for deltagarna Ja Ja Ja
Deltagaren har avslutats till en for individen positiv 1dsning * 90% 65 % 68 %
- varav till arbete 35 % 12% 23%
- varav till studier 25% 18 % 23 %
Indikatorer (deltagarnas upplevelser)
Har personalen du tréffat tagit tillvara dina erfarenheter, 80 % 100% 50% r
kunskaper och synpunkter®* K=100% K=0%
M=100% M=75%
Har du haft en person eller ett team som du kunnat véinda dig 80 % 100% 83% .
till med dina frigor** K=100% K=50%
M=100% M=100%
Har du fatt det stod du behover for att Ska din chansatt fiett 80 % 100% 50% -
arbete®* K=100% K=0%
M=100% M=75%
Jag kdnner mig mer redo att arbeta eller studera*** 90 % 67% 50% .
K=50% K=50%
M=100% M=50%

Indikatorer (Medarbetares upplevelser)

Stodet vi har gett har gjort att deltagaren &r mer redo att 80 % 100% 67% -
kunna arbeta eller studera** K=100% K=60%
M=100% M=100%
Den lokala ledningen for samverkan fungerar** 80 % 71% 83% -
K=67% K=80%
M=100% M=100%
Den lokala samverkan fungerar** 80 % 71% 100% -
K=67% K=100%
M=100 M=100%
Jag upplever att vi lyckas med mitt samverkansuppdrag** 80 % 86% 100% -
K=83% K=100%
M=100% M=100%

Indikatorer (chefers upplevelser)

Den lokala ledningen f6r samverkan fungerar** 80 % 78% 60% -_
K=67% K=43%
M=100% M=100%
Den regionala samverkan mellan plattformarna i 80 % 67% 50% -
Umedregionen fungerar** K=50% K=43%
M=100% M=67%

Samlad bedomning av maluppfyllelse e 7 1 : ' ' L b
*Arbete, extratjinst, studier, vidare till annan rehabiliteringsaktér, Sjukersittning eller beslut om daglig verksamhet (2019 ingick dven
medicinsk rehabilitering i definitionen, frin och med 2020 sirredovisas detta, vilket forsvirar jimforelse éver aret) (frin och med 2020 har
ocksd malet till arbete och studier dndrats till varav riknat mot de som avslutats till for individen positiv 16sning)

**respondenterna ska till 80 % angivit ndgon av de 3 positiva svarsalternativen p en 6-gradig skala.

***respondenterna ska ha till 80 % svarat ja
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Styrelsens analys av malet:

[ analysen viktar styrelsen maluppfyllelsen enlig féljande ordning:
1. Resultat pa individniva samt deltagarnas svar i den social redovisningen

Samordningsteamet har arbetat med ungefdar samma volymer som de brukar, de har ocksa en
balans mellan infléde och utfléde. Av de som avslutats har 68 % gatt till en for individen
positiv 1dsning, det en bit fran malet. Maluppfyllelse for arbete ar 1agt men relativt hogt for
studier. Deltagarna har svarat mestadels negativ pa de fragor som stillts, svarsfrekvensen ar
ocksa relativt 1ag (32 %). Som helhet visar den hér delen av analysen pa ett gult utfall, dock
valdigt nédra rott.

2. Medarbetare och chefers svar i den social redovisningen

Det dr en god svarsfrekvens bland chefer (91 %) och lagt bland medarbetare (50 %).
Medarbetarna har svarat i huvudsak éver malvarde medan cheferna ligger under mélvérde.
Totalt visar den har delen av analysen pa ett gult utfall.

3. Beskrivning av verksamhet, redovisning av dret, bakgrundsdata om deltagarna

Redovisningen av aret som gatt ar till fylles vilket gor att den har delen av analysen visar pa
ett gront utfall.

Den samlade bedomningen for maluppfyllsens blir gult. Styrelsen bedomning 4r att det ar
ndra ett rott utfall. Motivet till detta ar att utfallet pa det 6vergripande individmalet inte nar
malvarde. Utfallet till arbete ar 1agt och bade deltagare och chefer har lamnat relativt negativa
svar. Positivt &r medarbetarnas svar och utfallet till studier.

Ll DT e R S N T T LTI D e L e R e e T T T R S S e T T e TR T i
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Mal 2. | Nordmaling finns det ett hallbart lokalt Samordningsteam i stindig utveckling

Indikatorer Malniva Utfall Utfall Malupp-
2020 2019 2020 fyllelse

Beskrivning av verksamheten Ja Ja Ja

Bakgrundsdata om méalgruppen Ja Ja Ja

Resultat for deltagarna Ja Ja Ja

Deltagaren har avslutats till en fér individen positiv 1&sning * 90% 92 % 81 %

- varav till arbete 35% 35% 14 %

- varav till studier 25% 38% 19%

Indikatorer (deltagarnas upplevelser)

Har personalen du triffat tagit tillvara dina erfarenheter, 80 % 100% 67%
kunskaper och synpunkter** M=100% K=50%
Osiker=100% M=80%
Har du haft en person eller ett team som du kunnat vinda dig 80 % 100% 89%
till med dina fragor** M=100% K=75%
Osdker=100% M=100%
Har du fatt det stéd du behéver for att dka din chans att fi ett 80 % 100% 449%
arbete** M=100% K=50%
Osiker=100% M=40%
Jag kianner mig mer redo att arbeta eller studera*** 90 % 22%
K=25%
M=20%

Indikatorer (Medarbetares upplevelser)

Stodet vi har gett har gjort att deltagaren dr mer redo att 80 % 100% 75%
kunna arbeta eller studera** K=100% K=100%
M=100% M=40%
Den lokala ledningen fér samverkan fungerar* 80 % 100% 92%
K=100% K=100%
M=100% M=80%
Den lokala samverkan fungerar** 80 % 100% 100%
K=100% K=100%
M=100% M=100%
Jag upplever att vi lyckas med mitt samverkansuppdrag** 80 % 88% 83%
K=86% K=100%
M=100% M=60%

Indikatorer (chefers upplevelser)

iE | mEEE llliq

Den lokala ledningen for samverkan fungerar** 80 % 78% 60%
K=67% K=43%
M=100% M=100%

Den regicnala samverkan mellan plattformarna i 80 % 67% 50%

Umedregionen fungerar** K=50% K=43%
M=100% M=67%

|

*Arbete, extratjinst, studier, vidare till annan rehabiliteringsaktor, Sjukersittning eller beslut om daglig verksamhet (2019 ingick dven
medicinsk rehabilitering i definitionen, fran och med 2020 sirredovisas detta, vilket forsvarar jamforelse dver aret) (frin och med 2020 har
ocksa malet till arbete och studier andrats till varav riknat mot de som avslutats till for individen positiv 1dsning)

**respondenterna ska till 80 % angivit ndgon av de 3 positiva svarsalternativen pa en 6-gradig skala.

***respondenterna ska ha till 80 % svarat ja

Samlad b ngav.m ]
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Styrelsens analys av malet:

I analysen viktar styrelsen maluppfyllelsen enlig f6ljande ordning:
1. Resultat pa individniva samt deltagarnas svar i den social redovisningen

Samordningsteamet har arbetat med ungefir samma volymer som de brukar, de har ocksa i
stort en balans mellan inflode och utflode. Av de som avslutats har 81 % gatt till en for
individen positiv 16sning, det en bit frdn malet men i jimforelse med de andra plattformarna
mycket bra. Madluppfyllelse for arbete ar ldgt och relativt 1agt for studier. Deltagarna har
svarat mestadels negativ pa de fragor som stéllts och svarsfrekvensen ar relativt 1ag (35 %).

Som helhet visar den hér delen av analysen pa ett gult utfall.
2. Medarbetare och chefers svar i den social redovisningen

Det ar en god svarsfrekvens bade bland chefer (91 %) och medarbetare (100 %).
Medarbetarna har svarat i huvudsak 6ver malvarde medan cheferna ligger under malvirde.
Totalt visar den har delen av analysen pa ett gult utfall, dock nira gront.

3. Beskrivning av verksamhet, redovisning av aret, bakgrundsdata om deltagarna

Redovisningen av dret som gatt ar till fylles vilket gor att den hir delen av analysen visar pa
ett gront utfall.

Den samlade bedomningen for maluppfyllsens blir gult. Redovisningen visar pa ett antal
negativa utfall, tex deltagare till arbete, deltagarna upplevelser samt chefers upplevelser. Det
ar ocksa relativt 1ag svarsfrekvens bland deltagarna.

Det dr dock mycket positivt att man nar sa hogt som 81 % till ett for deltagarna positivt avslut.
Medarbetarna ger ocksa positiva svar och utfallet till studier dr en bit frdn malet men anda
svagt positivt. Att man inte ndar malet for arbete kompenseras av andra goda resultat sisom
extratjanster och att deltagare gatt vidare till annan insats da behovet av samverkan inte
kvarstar.

T A T B Y e o Y e T e O T S S i )
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Mal 2. | Robertsfors finns det ett hallbart lokalt Samordningsteam i standig utveckling

Indikatorer Malniva Utfall Utfall Malupp-
2020 2019 2020 fyllelse
Beskrivning av verksamheten Ja Ja Ja
Bakgrundsdata om malgruppen Ja Ja Ja
Resultat for deltagarna Ja Ja Ja
Deltagaren har avslutats till en fér individen positiv I6sning * 90% 92 % 79 %
- varav till arbete 35% 42 % 30%
s varav till studier 25% 11 % 11%
Indikatorer (deltagarnas upplevelser)
Har personalen du traffat tagit tillvara dina erfarenheter, 80 % 75% 96% .—
kunskaper och synpunkter** K=70% K=100%
M=83% M=83%
Har du haft en person eller ett team som du kunnat vinda dig 80 % 75% 100% -
till med dina fragor** K=70% K=100%
M=83% M=100%
Har du fitt det stod du behaver for att 6ka din chans att fiett 80 % 63% 83% .
arbete** K=70% K=82%
M=50% M=83%
Jag kdinner mig mer redo att arbeta eller studera** 90 % 63% 96% .
K=70% K=94%
M=50% M=100%

Indikatorer (Medarbetares upplevelser)

Stodet vi har gett har gjort att deltagaren ar mer redo att 80 % 100% 92% -
kunna arbeta eller studera®* K=100% K=100%
M=100% M=0%
Den lokala ledningen f6r samverkan fungerar** 80 % 86% 100% -
K=83% K=100%
M=100% M=100%
Den lokala samverkan fungerar®* 80 % 100% 100% -
K=100% K=100%
M=100 M=100%
Jag upplever att vi lyckas med mitt samverkansuppdrag** 80 % 100% 100% -
K=100% K=100%
M=100% M=100%

Indikatorer (chefers upplevelser)

Den lokala ledningen for samverkan fungerar** 80 % 78% 60% -_
K=67% K=43%
M=100% M=100%
Den regionala samverkan mellan plattformarna i 80 % 67% 50% -
Umedregionen fungerar** K=50% K=43%
M=100% M=67%

av maluppfyl

Samlad bedomning a Y se D ; ? Wi |
*Arbete, extratjinst, studier, vidare till annan rehabiliteringsaktor, Sjukersittning eller beslut om daglig verksamhet (2019 ingick dven
medicinsk rehabilitering i definitionen, frén och med 2020 sdrredovisas detta, vilket forsvarar jimforelse éver dret) (frin och med 2020 har
ocksa malet till arbete och studier dndrats till varav riknat mot de som avslutats till f6r individen positiv lésning)

**respondenterna ska till 80 % angivit ndgon av de 3 positiva svarsalternativen pa en 6-gradig skala.

***respondenterna ska ha till 80 % svarat ja
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Styrelsens analys av malet:

[ analysen viktar styrelsen maluppfyllelsen enlig f6ljande ordning:
1. Resultat pa individniva samt deltagarnas svar i den social redovisningen

Samordningsteamet har arbetat med ungefdar samma volymer som de brukar, de har under
aret haft ett storre inflode dn utflode. Av de som avslutats har 79 % gatt till en for individen
positiv 16sning, det en bit frdn malet men i jdimforelse med de andra plattformarna mycket
bra. Maluppfyllelse for arbete ar relativt hogt men lagt for studier. Deltagarna har svarat
genomgdende mycket positivt pa de fragor som stéllts samt att svarsfrekvensen ar hog (68

%),

Som helhet visar den hiar delen av analysen pa ett gront utfall, trots att man inte nar
malnivderna till arbete och studier.

2. Medarbetare och chefers svar i den social redovisningen

Det ar en god svarsfrekvens bade bland chefer (91 %) och medarbetare (100 %).
Medarbetarna har svarat 6ver malvirde pa samtliga frdgor medan cheferna ligger under
malvirde. Totalt visar den hidr delen av analysen pa ett gront utfall.

3. Beskrivning av verksamhet, redovisning av aret, bakgrundsdata om deltagarna

Redovisningen av dret som gatt ar till fylles vilket gor att den har delen av analysen visar pa
ett gront utfall.

Den samlade bedomningen for maluppfyllsens blir gront. Redovisningen visar pa ett antal
negativa utfall, tex att deltagare till arbete inte riktigt ndr malvarde samt att studieresultatet
ar svagt. Negativt ar ocksa chefers upplevelser.

Det ar dock mycket positivt att man nar sa hogt som 79 % till ett for deltagarna positivt avslut.
Deltagarnas svar ar rakt igenom positivt, detsamma med medarbetarna. Att man inte nar
malet till arbete och studier kompenseras av andra goda resultat sisom extratjanster och att
deltagare gitt vidare till annan insats da behovet av samverkan inte kvarstar.
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Mal 2. | Bjurholm finns det ett hallbart lokalt Samordningsteam i standig utveckling

Indikatorer Malniva Utfall Malupp-
2020 2019 2020 fyllelse
Beskrivning av verksamheten Ja Ja
Bakgrundsdata om malgruppen Ja Ja
Resultat for deltagarna Ja Ja
Deltagaren har avslutats till en for individen positiv 16sning * 90 % 100 %
= varav till arbete 35% 100 %
- varav till studier 25 % 0%

Indikatorer (deltagarnas upplevelser) Redovisas ej da det &r for fi som svarat

Har personalen du triffat tagit tillvara dina erfarenheter, 80 %
kunskaper och synpunkter**

Har du haft en person eller ett team som du kunnat vianda dig 80 %
till med dina fragor**

Har du fatt det stod du behéver fér att éka din chans att f ett 80 %
arbete®*

Jag kdnner mig mer redo att arbeta eller studera*** 90 %

IIII-

Indikatorer (Medarbetares upplevelser)

Stddet vi har gett har gjort att deltagaren dr mer redo att 80 % 70%
kunna arbeta eller studera** K=75%
M=50%
Den lokala ledningen fér samverkan fungerar** 80 % 80%
K=75%
M=100%
Den lokala samverkan fungerar** 80 % 90%
K=88%
M=100%
Jag upplever att vi lyckas med mitt samverkansuppdrag** 80 % 90%
K=88%
M=100%

BEEL

Indikatorer (chefers upplevelser)

Den lokala ledningen for samverkan fungerar®* 80 % 60% -
K=43%
M=100%
Den regionala samverkan mellan plattformarna i 80 % 50% -
Umedregionen fungerar** K=43%
M=67%

*Arbete, extratjinst, studier, vidare till annan rehabiliteringsaktir, Sjukersittning eller beslut om daglig verksamhet (2019 ingick dven
medicinsk rehabilitering i definitionen, frdn och med 2020 sérredovisas detta, vilket forsvarar jimforelse dver aret) (frdn och med 2020 har
ocksd malet till arbete och studier dndrats till varav riknat mot de som avslutats till for individen positiv losning)

**respondenterna ska till 80 % angivit nigon av de 3 positiva svarsalternativen pa en 6-gradig skala.

***respondenterna ska ha till 80 % svarat ja

[ ?J"a,.:"-f‘_:‘s‘z_j 1
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Styrelsens analys av malet:

I analysen viktar styrelsen maluppfyllelsen enlig féljande ordning:

1. Resultat pa individniva samt deltagarnas svar i den social redovisningen
Samordningsteamet i Bjurholm har haft ett ar i uppstart. Man har byggt upp en volym att
arbeta med, nagot storre utflode har man inte haft. Det dr enbart en deltagare som avslutats

under dret och dirmed redovisas inget svar om upplevelser.

Bedomningen &r att teamet nu dr igdng och utfallet i den har delen av analysen blir darfor
gult.

2. Medarbetare och chefers svar i den social redovisningen

Det ar en god svarsfrekvens bade bland chefer (91 %) och medarbetare (100 %).
Medarbetarna har svarat 6ver malvarde eller ndra pa samtliga fragor medan cheferna ligger
under mdlvarde. Totalt visar den har delen av analysen pa ett gront utfall.

3. Beskrivning av verksamhet, redovisning av dret, bakgrundsdata om deltagarna

Redovisningen av aret som gatt ar till fylles vilket gor att den har delen av analysen visar pa
ett gront utfall.

Den samlade bedomningen for maluppfyllsens blir gult. Styrelsen beddmning ar att
teamet dr igdng och konstaterar positiva svar fran medarbetarna.
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Mal 4. Samverkan for de mest utsatta ménniskor dr organiserade i en helhet fér hela Umearegionen med

Umea som nav

Indikatorer Utfall Utfall Malupp-
2020 2019 2020 fyllelse

Styrelsens bedémning (ja/nej)
Bedomes styrelsen arbete omfatta hela Umedregionen Ja Ja Ja -
Beddms strategisk samverkansgruppens arbete omfatta hela Ja Ja Ja -
Umearegionen
Beddms det finnas en styrning av det operativa arbetet som Ja Ja Ja -
omfattar hela Umedregionen
Finns det fungerande natverk mellan kommunerna i Ja Ja Ja -
Umedregionen
Chefers upplevelser
Den regionala samverkan mellan plattformarna i Umearegionen 80 % 67% 50% -
fungerar (chefer i kransen) K=50% K=43%

M=100% M=67%
Den regionala samverkan mellan plattformarna i Umedregionen 80 % 83% 77% -
fungerar (Chefer i Umea) K=80% K=86%

M=100% M=67%

Styrelsens analys av malet:

Styrelsen samlade bedomning av maluppfyllelsen blir gront. Dock dr det noterbart att
styrgruppen for kranskommunerna har angett svar langt fran malvarde vilket bor beaktas.

Mal 5. Det finns en val utvecklade struktur fér sektorsévergripande kompetensutveckling
Indikatorer Malnivé Utfall Utfall Malupp-
2020 2019 2020 fyllelse

Styrelsens bedémning (ja/nej)

Har planerade kompetenshdjande aktiviteter genomforts Ja Ja Ja ‘ [

Har planerade kompetenshdjande aktiviteter genomforts Ja Ja Delvis D

Samlad bedomning av méluppfyllelse

Styrelsens analys av malet:

Styrelsen samlade bedomning av maluppfyllelsen blir grént an om inte alla aktiviteter gatt att
genomfora.
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