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Social redovisning dr en metod
for att pavisa effekterna av den
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eller férbéttra sin férmaga
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Verksamhetsberattelse 2021

Enligt lagen om finansiell samordning ska Samordningsférbundet svara for uppféljning
och utvardering av rehabiliteringsinsatserna inom férbundet. Som svar pa detta redovisar
Samordningsférbundet Umearegionen for femte aret ett socialt bokslut fér Arbets-
marknadstorgen i Umearegionen. Detta innefattar Ungdomstorget, Vuxentorget och
Samordningsteamen i Vannas, Vindeln, Nordmaling, Robertsfors och Bjurholm.

Férbundets revisorer hade vid granskning av 2020 ars verksamhet sérskild fokus pa sty-
relsens arbete med internkontroll. Kritik [dmnades da gallande hur férbundet féljde upp
och varderade utfall pa strategiska mal. Férbundet har dérfér lagt ned ett omfattande
arbete med att bli battre pa att félja och vardera maluppfyllelsen. Detta har gjorts genom
regelbundet insamlande av data i kvalitativ och kvantitativ form. Detta gors numera syste-
matiskt och sammanstélls och vérderas i ett index. Forbundet har ocksa starkt aterkopp-
lingen till verksamheterna baserad pa analys av resultat. Under 2021 har sarskilt vikt lagts
pa uppfoljning av de delar av verksamheten som levererat sémre resultat, vilket i sin tur
har lett till tydliga forbattringar.

2021 har precis som 2020 varit ett speciellt ar som praglats av tva stora handelser, pan-
demin och arbetsmarknadspolitikens reformering. Pandemin har haft stor paverkan pa
verksamheten och dess resultat. Samverkan kraver att man tréffas och det har under stor
del av pandemin varit mycket svart att géra. Det har har inneburit att i stort sett alla typer
av moten har genomforts digitalt vilket varit utmanande da férbundets medlemmar ofta
har olika uppfattningar om vilka system som gar att anvénda eller som man far anvénda.
Pandemin har ocksa paverkat arbetsmarknaden pa ett omfattande sétt. Manga av de
branscher som normalt varit tillgangliga for forbundets malgrupper drabbades initialt
hart av pandemin.

Dessbattre har det skett en snabb aterhdmtning pa arbetsmarknaden. Vasterbotten
ligger sedan i somras pa arbetsldshetssiffror som ar lagre &n fére pandemin. Vasterbot-
ten har rikets l1dgsta arbetsldshet. Sjukpenningtalen ar pa historisk ldga nivaer och att
dven andelen manniskor som &r beroende av forsérjningsstod ar lagt i majoriteten av
férbundets medlemskommuner. Dock finns det en variation mellan kommunerna i alla
ersattningsformer. Som en foljd av detta och den stora efterfragan pa arbetskraft har re-
sultaten for deltagare i samverkan forbéttras. Trots att andelen manniskor som forsérjs av
sociala forsékringar och bidrag ar pa historiskt laga nivaer i saval Umearegion som riket
finns stora utmaningar. Langtidsarbetsldsheten ligger pa héga nivaer framfér allt bland
utrikesfédda och det s.k. matchningsgapet har 6kat. Detta gér samverkan allt viktigare nu
och i framtiden.

Med dessa ord lamnar jag med spanning Over vart sociala bokslut till er l3sare.

Mikael Holmlund
Forbundschef

Samordningsférbundet Umedregionen




Kort om Samordningsférbundet

Samordningsforbundet ar en fristdende juridisk organisation med Arbetsférmedling-

en, Forsékringskassan, Region Vasterbotten samt Ume3, Vindeln, Véannas, Robertsfors,
Nordmaling och Bjurholms kommuner som medlemmar. Férbundets organisation bestar
av en styrelse som utses av medlemmarna. Till sin hjélp har den ett kansli bestdende av
en forbundschef, bitradande forbundschef samt en administrator. Forbundet bildades
2005 under namnet Samordningsférbundet Umea och har sedan successivt vaxt i och
med att Vannas, Vindeln, Nordmaling, Robertsfors och senast Bjurholm blivit medlemmar
i forbundet och darmed ocksa bytt namn till Samordningsférbundet Umearegionen.

Samordningsforbundet verkar utifran Lagen om finansiell samordning av rehabiliterings-
insatser (2003:1210) och férbundsordningen som beslutats av medlemmarna. Lagens
syfte &r att ge lokala aktérer mojligheter att utveckla samverkan inom rehabiliteringsom-
radet och samordna gemensamma insatser riktade till personer i behov av samordnad
rehabilitering samt underlétta en effektiv resursanvandning.

Samordningsférbundet verkar utifran visionen att bidra till att |6sa arbetskraftsforsérj-
ningen genom att varje ménniskas arbetsférmaga tas till vara genom hallbart samarbete
i standig utveckling. Denna vision ska forverkligas via integrerad jamlik samverkan, dar
parterna med gemensamt ansvar och till sa stor del som mdjligt egna resurser bidrar till
att visionen uppfylls.
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Deltagarna i siffror

I tabell 1 redovisas antal deltagare och utfall f6r Arbetsmarknadstorgen i Umeéregionen
totalt. | tabell 2 - 8 redovisas antal deltagare och utfall for respektive plattform var for sig.

Samordningsférbundet TOTALT Kvinnor Maén Totalt %
Antal deltagare hela aret 362 425 787 914
- varav nya for aret 93 94 187 327
Totalt antal avslutade hela aret 155 164 319
Deltagaren har avslutats till en fér individen positiv [6sning 116 131 247 77% 71%
- varav till arbete 42 35 77 31% 31%
- varav till extratjanster 10 12 22 9% 9%
- varav till studier 28 29 57 23% 23%
- varav fortsatt rehab och 6ppet a-sok 21 38 59 24% 30%
- varav saknar arbetsférmaga 15 17 32 13% 7%
Avbrott av hélsoskal 30 21 5 16% 14%
Ovriga avbrott 9 12 21 7% 15%

Antal kvar i verksamheten

Tabell 1. Volym och resultat for Arbetsmarknadstorgen

UNGDOMSTORGET Kvinnor Man Totalt % 2020
Antal deltagare hela aret 121 127 248 244
- varav nya for aret 26 34 60 77

Totalt antal avslutade hela aret 43 39 82
Deltagaren har avslutats till en for individen positiv [6sning 34 35 69 84% 77%
- varav till arbete 11 10 21 30% 40%
- varav till extratjanster 0 0 0 0% 0%
- varav till studier 13 12 25 36% 26%
- varav fortsatt rehab och dppet a-sék 4 9 13 19% 35%
- varav saknar arbetsférméaga 6 4 10 14% 0%
Avbrott av halsoskal 8 2 10 12% 16%
Ovriga avbrott 1 2 3 4% 7%

Tabell 2. Volym och resultat for Ungdomstorget



VUXENTORGET Kvinnor Man Totalt % 2020

Antal deltagare hela aret 152 194 346 434
- varav nya for aret 32 24 56 122
Totalt antal avslutade hela aret 65 62 127
Deltagaren har avslutats till en for individen positiv [8sning 46 48 94 74% 73%
- varav till arbete 19 15 34 36% 41%
- varav till extratjanster 0 0 0 0% 0%
- varav till studier 9 11 20 21% 24%
- varav fortsatt rehab och 6ppet a-s6k 12 14 26 28% 28%
- varav saknar arbetsférméga 6 8 14 15% 7%
Avbrott av halsoskal 15 12 27 21% 18%
Ovriga avbrott 5% 10%

T

Tabell 3. Volym och resultat fér Vuxentorget

BJURHOLM Kvinnor Man Totalt % 2020
Antal deltagare hela aret 13 13 26 15
- varav nya for aret 6 6 12 11

Totalt antal avslutade hela aret 5 7 12
Deltagaren har avslutats till en fér individen positiv [6sning 5 6 1 92% 100%
- varav till arbete 1 1 2 18% 100%
- varav till extratjanster 3 4 7 64% 0%
- varav till studier 1 0 1 9% 0%
- varav fortsatt rehab och éppet a-s6k 0 0 0 0% 0%
- varav saknar arbetsférmaga 0 1 1 9% 0%
Avbrott av halsoskal 0 0 0 0% 0%
Ovriga avbrott 8% 0%

Tabell 4. Volym och resultat fér Samordningsteamet i Bjurholm.



VANNAS Kvinnor Min Totalt % 2020
Antal deltagare hela aret 33 33 66 78
- varav nya for aret 9 13 22 35

Totalt antal avslutade hela aret 18 15 33
Deltagaren har avslutats till en fér individen positiv [6sning 13 12 25 76% 47%
- varav till arbete 5 5 10 40% 13%
- varav till extratjanster 3 3 6 24% 6%
- varav till studier 2 1 3 12% 38%
- varav fortsatt rehab och éppet a-s6k 1 3 4 16% 38%
- varav saknar arbetsférmaga 2 0 2 8% 6%
Avbrott av halsoskal 3 3 6 18% 26%
Ovriga avbrott 2 6% 26%

Antal kvar i verksamheten m

0 2

Tabell 5. Volym och resultat for Samordningsteamet i Vannas

NORDMALING Kvinnor Man Totalt % 2020
Antal deltagare hela aret 16 25 41 53
- varav nya for aret 7 7 14 32

Totalt antal avslutade hela aret 9 18 27
Deltagaren har avslutats till en fér individen positiv [6sning 7 12 19 70% 81%
- varav till arbete 2 1 3 16% 14%
- varav till extratjanster 1 0 1 5% 14%
- varav till studier 3 2 5 26% 19%
- varav fortsatt rehab och éppet a-s6k 1 8 9 47% 24%
- varav saknar arbetsférmaga 0 1 1 5% 29%
Avbrott av halsoskal 2 2 4 15% 4%
Ovriga avbrott 0 4 4 15% 15%
Antal kvar i verksamheten 7 7 14

Tabell 6. Volym och resultat for Samordningsteamet i Nordmaling



ROBERTSFORS Kvinnor Maén Totalt % 2020
Antal deltagare hela aret 16 20 36 57
- varav nya for aret 8 5 13 32

Totalt antal avslutade hela aret 11 15 26
Deltagaren har avslutats till en fér individen positiv [6sning 9 13 22 85% 79%
- varav till arbete 4 2 6 27% 30%
- varav till extratjanster 1 2 3 14% 33%
- varav till studier 0 3 3 14% 1%
- varav fortsatt rehab och éppet a-s6k 3 4 7 32% 22%
- varav saknar arbetsférméaga 1 2 3 14% 4%
Avbrott av hélsoskal 1 0 1 4% 9%
Ovriga avbrott 1 12% 12%

Antal kvar i verksamheten -

Tabell 7. Volym och resultat for Samordningsteamet i Robertsfors

2 3

VINDELN Kvinnor Man Totalt % 2020
Antal deltagare hela aret 11 13 24 33
- varav nya for aret 5 5 10 18

Totalt antal avslutade hela aret 4 8 12
Deltagaren har avslutats till en fér individen positiv [6sning 2 5 7 58% 68%
- varav till arbete 0 1 1 14% 23%
- varav till extratjanster 2 3 5 71% 8%
- varav till studier 0 0 0 0% 23%
- varav fortsatt rehab och éppet a-s6k 0 0 0 0% 38%
- varav saknar arbetsférmaga 0 1 1 14% 8%
Avbrott av halsoskal 1 2 3 25% 0%
Ovriga avbrott 1 1 2 17% 32%
Antal kvar i verksamheten 7 5 12

Tabell 8. Volym och resultat for Samordningsteamet i Vindeln



Deltagarbakgrund

Kvinna Man  Summa
Aldersintervall
15-19 40 30 70
20-24 70 93 163
25-29 67 80 147
30-34 33 59 92
35-39 36 27 63
40-44 23 22 45
45-49 22 16 38
50-54 14 15 29
55-59 13 16 29
60-64 2 9 11
Slutsumma 320 367 687
Kvinna Man Summa
Utbildningsniva
Annan eftergymnasial utbildning 15 12 27
Grundskola 107 132 239
Gymnasium 124 154 278
Hoégskola/Universitet mer &n 3 ar 9 7 16
Hégskola/Universitet upp till 3 ar 16 8 24
Hégskola/Universitet upp till 1 ar 7 10 17
Saknas/okand 42 44 86
Slutsumma 320 367 687
Kvinna Man Summa
Forsorjningskalla fore
A-kassa 9 10 19
Aktivitetsersattning 37 26 63
Aktivitetsstod 47 46 93
Annan offentlig férsérjning 13 14 27
Forsorjningsstod 126 190 316
Ingen offentlig férsérjning 67 68 135
Sjukersattning 3 2 5
Sjukpenning/Rehabpenning 47 25 72
Studiestéd/Studiemedel 4 8 12
Slutsumma 353 389 742




Manniskor utanfér arbetsmarknaden i Umearegionen

Samordningsférbundet anser att det ar viktigt att flja effekterna av den finansiella samordnin-
gen pa samhaéllsniva och har darfér beslutat att folja utvecklingen av SCB:s helarsekvivalenter.
Samordningsférbundets ambition &r att bidra till ménniskor far arbete och pa sa satt minska
helarsekvivalenterna. Dock paverkas heldrsekvivalenterna av médnga andra saker sdsom kon-
junktur och politiska reformer. Detta sannolikt i hégre grad &n vad samordningen gor.

SCB redovisar statistik ver antalet helarsekvivalenter i aldrarna 20 - 64 som forsérjs genom so-
ciala ersattningar och bidrag. Det innefattar sjukpenning, sjuk- och aktivitetsersattning (tidigare
kallat fortidspension), ersattning vid arbetsloshet, ekonomiskt bistdnd och etableringsersattning.
Varje ersattningssystem méts i helarspersoner, sa kallade helarsekvivalenter. Detta gors for att
skapa jamforbarhet mellan olika typer av erséttningar.

Med helarsekvivalenter avses det antal individer som skulle kunna forsérjas under ett helt ar
med full erséttning. Exempelvis blir tva personer, som varit heltidsarbetsldsa ett halvar var,
tillsammans en helarsekvivalent. Det finns tillganglig statistik for alla svenska kommuner sedan
2014 och framat. Nedan foljer redovisning av helarsekvivalenterna som avser aret 2021.

Nedan anvénds en helarsperson utanfér arbetsmarknaden som uttryck fér en helarsekvivalent.

Helarsekvivalenter som andel av befolkningen 20-64 ar Umearegionen och Riket

19.7%
|

16,4% 14,8%

13,4% 13,3%

15%
14%
13%
12%
1%

RIKET -0,1 UMEA -0,3 VANNAS -0,9 BJURHOLM -1,6

19.1%

16,6%
16,6% 16,1% 15,7% 151%

I
‘ 14,0% 12,9% 13,7% 12,8%

15%
Sl | ]| LT
13%

= PRI

1%

16,7% 15,5%

NORDMALING -1,2 VINDELN -21 ROBERTSFORS -0,9 ORNSKOLDSVIK -0,6
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Socialt bokslut 2021

Ett socialt bokslut bestar av méal samt indikatorer som visar
utfallet av méalen - verksamhetens resultat. Malen ar indelade i

méalomraden som tacker in verksamheten i sin helhet.

Samordningsférbundets bokslut 2021 bestar av
fem malomraden:

1. Samhélls- och medlemsnytta
2. Jamlik samverkan

3. Deltagarnéjdhet

4. Samordning

5. Medarbetarndjdhet

Den gréna symbolen visar indikatorns indexvarde
samt att férvantat, budgeterat utfall uppnatts.

Den orange symbolen visar att insatsen varit fram-
gangsrik da man &r nara maluppfyllelsen.

Den réda symbolen visar att den budgeterade nivan
pa indikatorn inte uppnatts.




Samordningsférbundets maluppfyllelse - IMPACTindex

For uppféljining av Arbetsmarknadstorgen anvands Impactindex som dvergripande indikator. Impactindex &r
ett betydelsefullt inslag i Samordningsférbundet sociala redovisning och dérmed modellen f6r uppféljning av
samverkansplattformarna. Med indexet sammanfattas forbundets vardeskapande i samhallet.

Index ar ursprungligen latin och betyder pekare medan impact anvédnds som ett begrepp for den paverkan en
organisation har pa samhéllet och dess medborgare. Impactindex visar maluppfyllelse i procent i forhallande
till férbundets mal, och indikatorer i den sociala budgeten. Indexet ger en samlad bedémning av maluppfyllel-
sen och kan jamféras med arets resultat, “den sista raden” i ett ekonomiskt bokslut.

70
Samordningsférbundet 2021 IMPACTindex -
UMEAREGIONEN

Viktning +/- 5% Malomradets ~ Malomradets

av maximala Viktning Antal Antal maximala uppnéadda Mal- Arets
impactvirdet utfall mal  indikatorer  IMPACTvirde IMPACTvirde  uppfyllelse  IMPACTindex
40% 38% Samhaélls- och medlemsnytta 3 12 68 38 56% 56
25% 25% Jamlik samverkan 5 20 44 35 80% 80
15% 15% Deltagarnojdhet 5 13 26 22 85% 85
10% 10% Samordning 5 15 18 13 72% 72
10% 12% Medarbetarngjdhet 3 9 21 16 76% 76

Umearegionens Umearegionens
maluppfyllelse  IMPACTindex

SAMORDNINGSFORBUNDET UMEAREGIONEN 21 69 177 124 64% 70

IMPACTindex
Forbundets styrelse har i den sociala budge-
ten f6r 2021 fastlagt 21 mal samt 69 indika-
torer som man beddmer att pa ett relevant
satt beskriver den férvantade samhéllspaver-
> kan som man med den finansiella samord-
< ningen vill uppna.

o
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N
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Forbundet vill med verksamheten som hel-

het uppna IMPACTindex 70. Det vill sdga att
de viktade indikatorerna summerade varde

(177) ska som minst nas till 70 %.

Utfallet, det uppnadda impactvérdet blev
114. Det vill sdga man har natt 70% malupp-
fyllelse (124/177).

Foérbundet nadde saledes sitt IMPACTindex
mal 70 under verksamhetsaret 2021.

UMEAREGIONEN
2021

Impactindex 70
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Malomrade 1 ¢ SAMHALLS- OCH MEDLEMSNYTTA

SOCIALT MAL

Verksamheterna ska
undvika inldsning och
frémja funktionell
genomstromning.

INDIKATOR

Verksamheterna ska uppna
40% genomstromning.

Antalet arliga avslut i forhal-
lande till det totala antalet
deltagare under hela aret ska
vara 40%.

RESULTAT
chT l/.,o
41% (319 av 787) har avslutat s
*
verksamheten under aret. Y 65*
Sitjye o

Deltagarna som avslutat
har gatt vidare till en
for individen positiv

|6sning.

32 av 247 saknar
arbetsférmaga

22 av 247 har gatt till

extratjanst

59 av 247 har gatt till fortsatt
rehab och/eller till att vara
Oppet arbetssdkande

80% av de som avslutat in-
satsen ska avslutas till en for
individen positiv [6sning.

Av de som avslutat insatsen
med en positiv [6sning ska
35% ga vidare till arbete.

Av de som avslutat insatsen
med en positiv [dsning ska
25% ga vidare till studier.

77% (247 av 319) har avslutat ;v”"’““
insatsen till en for individen
positiv &sning.

o

UK
* jyad
M4,
Cj;

>
ST

31% (77 av 247) som avslutat ;v”"’““
insatsen med en positiv 16sning
har gatt vidare till arbete.

o

» UK
* yad
M4,
Cj;

>
ST

o

% LIK
* jyad
M4,
*: (@/\
*INS

23% (57 av 247) som avslutat yBRA“
insatsen med en positiv [3sning
har gatt vidare till studier.

319 personer
har avslutat

247 personer
har gatt till en
positiv I6sning

77 av dem har gatt till arbete

57 personer har gatt till studier



Malomrade 1 ¢ Samhalls- och medlemsnytta, fortsattning

SOCIALT MAL

INDIKATOR

| en sammanfattande redovis-
ning beskrivs de for individen
positiva [&sningar, utdver
arbete eller studier, som ge-
nererats under verksamhets-
aret: Erhallit extratjanster, Ut-
redd arbetsférmaga, fortsatt
insatser i annan regi, Oppet
arbetsstkande. Férdelningen
mellan kategorierna visas i
procent.

RESULTAT
QP‘CT”VOQ
Beskrivning positiva I6sningar utanfoér . *

arbete eller studier

0. 2
Sitivt o

Samordningsférbundet évergripande individmal &r att
80 % av de deltagare som avslutas ska ga till en fér dom
positiv [6sning. | forsta hand ar malet att de deltagare
som avslutat insatsen ska ga till avlonat arbete eller till
studier men andra kan hitta en annan anpassad 16sning.
Under 2021 var det 113 deltagarna som fann en sadan
annan positiv 16sning. Detta innebar att a) deltagaren har
erhallit extratjénst, vilket ar en tidsbegransad, sérskild
finansierad anstélining inom vélfardssektorn som ska
skapa vérde i samhéllet och dka individens chans till

en permanent anstéllning, b) att deltagare har dkat sin
anstéllbarhet och ddrmed kan matchas mot arbete pa
Oppna arbetsmarknaden eller ¢) deltagaren har konstate-
rats sakna arbetsformaga och kan darfér vara berattigad
till sjukersattning eller daglig verksamhet via LSS.

Extratjanster: 9% (22 av 247). Fortsatt rehab och 6ppet
arbetssékande: 24% (59 av 247). Saknar arbetsformaga:
13% (32 av 247)

Andelen manniskor som
ar beroende av erséttning
fran det offentliga trygg-
hetssystemet ska minska.

Andelen ménniskor som &r
beroende av erséttning fran
det offentliga trygghetssyste-
met har minskat i forhallande
till féregaende ar (métt i
antalet helarsekvivalenter i
férhallande till befolkning i
arbetsfor alder per
kommun).

Andelen som ar beroende av det offentliga trygg-
hetssystemet har minskat - férsta halvaret 2020.

CT I,

S’
e Vannas -0,9% * *
< NI

o‘“ftin o

sp,c‘r Iny,
e Robertsfors -0,9% . *
O"'Pin u“\’\

g,cT Ing,
¢ Vindeln -21% * -
i) N

°“‘itivt \@0

CT I,

. S’
e Bjurholm -1,6% . "
< NI

°&,-,,~" o

sp,c‘r Iny,
e Nordmaling -1.2% N i
%s,-,,-" \,x\’}\

sp,c‘r Iny,
e Umea -0,3% N .
%si x‘\'”\\

tivy O
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Malomrade 1 ¢ Samhalls- och medlemsnytta, fortsattning

SOCIALT MAL

Deltagarna som avslutat
har gatt vidare till en for
individen positiv |6sning

Framgangsbeskrivningar

INDIKATOR RESULTAT

. . ) B X CT iy,
Tva (2) framgéngsbeskriv- Tva (2) goda exempel har redovisats ng )
ningar ska presenteras. Var , ) o N
och en belyser konkreta 1. Alderspension SSitjyy v

exempel pa positiva individu- 2. Beviljad sjukersattning
ella 16sningar som enskilda

deltagare har funnit under

verksamhetsaret.

Exempel 1 ¢ Alderspension

En person i 60-ars &ldern aktualiseras till Samordningsteamet av Arbetsférmedlingen. Indi-
viden har haft |&ngvarig frénvaro frén arbetsmarknaden utifrén ohélsa och har tidigare haft
insatser via varden och Forsikringskassan. Dessa insatser har dock avslutats da alla vardin-
satserna beddmts vara uttdémda och Forsakringskassan ej langre beviljar sjukpenning.

Individen deltar i férdjupade kartlaggande insatser med arbetskonsulent fér att mojliggora
en val anpassad arbetstréning. Vid dessa méten diskuteras aven Arbetsférmedlingens/ar-
betsmarknadens krav, anpassade anstallningar, ekonomiska férutsattningar med mera.

Efter cirka 6 manaders kontakt med arbetskonsulent har individen erhallit tillrdckliga under-
lag for att besluta sig for att ansdka om &lderspension dé hen sjalv bedémer sig inte klara av
att ga vidare till en arbetstraning.

Resultatet av detta ar att individen nu kan sluta oro sig for alla krav som det innebér att vara
arbetssékande nar full arbetsférmaga inte finns. Pensionen majliggér dven att individen, nar
en eventuell arbetsférmaga finns, kan arbeta med sddant som hen kan och vill i den omfatt-
ning som ar lampligt.

Exempel 2 ¢ Beviljad sjukersattning

Ung person som uppburit férsérjningsstdd under langre tid, deltagit i atskilliga insatser hos
Arbetsférmedlingen, drar sig undan i isolering, aktualiseras till Samordningsteamet. Perso-
nen kinner sig pressad av alla krav som stélls p& hen och som hen aldrig klarar av att leva
upp till. Personen kaas till NEP-utredning och dérefter utredning av Arbetsterapienheten.

Tidigare férsék att komma in pa arbetsmarknaden féljs upp med nya férsék att komma i
géng med en arbetstraning. Extra stéd som noggrann planering om vad varje arbetspass
ska innehalla i minsta detalj, handledare bredvid sig under arbetspasset, arbetskonsulent
eller boendestddet foljer personen till platsen. Trots all anpassning for att hjalpa personen
igéng fungerar det anda inte for personen.

Under hela perioden deltar personen i allt vi satter i gang utifran sin basta formaga. | perio-
der férsvinner hen dter in i sin isolering och vi far bérja om igen. Vi prévar allt; samtalsstod
i flera varianter, sociala aktiviteter i liten grupp, studiebesék pa féretag. Personen far ocksa
hjalp att ansdka om kontaktperson och boendestdd.

Nar allt kdnns prévat kallas alla parter samman och métet avslutas i konsensus med att per-
sonen soker sjukersattning, vilket ocksa beviljas. Personen avslutas i Samordningsteamet nar
ansokan ar skickad, men féljs vidare av vuxenrehabiliteringen och kommunen.



IMPACTindex for malomradet: Samhalls- och medlemsnytta

IMPACTindex

Férbundet har i den sociala budgeten for
2021 identifierat 3 mal, och till dem 12 indi-
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Malet ar att uppna IMPACTindex 70.

Utfallet for aret blev IMPACTindex 38 av det
maximalt mojliga vardet 68. Det visar pa
56% i maluppfyllelse, -14 indexpunkter fran
budget.

Samhalls- och
medemsnyttan

Impactindex 56
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Malomrade 2 ¢ JAMLIK SAMVERKAN

Pt

Hur jamlik &r var samverkan? Mangfald ar blandningen av alla de satt vi skiljer oss fran
varandra. Det kan vara alder, kon, etnisk tillhérighet, sexuell laggning, trosuppfattning,
nationalitet osv. Samordnigsforbundets verksamhet ska frémja lika rattigheter och maj-

ligheter.

Jamstalldhet och mangfald berdr oss. Detta handlar om réttvisa, alla ménniskors rétt till
samma chans att delta och utvecklas. Darfér ar det viktigt att vara samordnade insatser
praglas av jamlikhet och franvaro av diskriminering. Vi vill férhindra for stora skillnader i
representation, avvikelser i nytta av verksamheten, och andra villkor mellan deltagarrna,
Dérfér redovisas jamlikhet och franvaro av diskriminering.

Jamstalld representation

SOCIALT MAL INDIKATOR RESULTAT
Malzon*
Representationen i Det ska vara jamstalld - pCT I,
Lo
Samordningsférbun- kénsférdelning, 40-60% LAy s
dets verksamhet ar bland deltagarna. Min "40 5
jamstalld. ity o
Qet ska.vara jamstalld kons- [ J;\?—-‘UP%D
férdelning, 40-60% bland 3 2
personalen. Min 19% * *
Det ska vara jamstalld pCTiny,
kénsfordelning, 40-60% Kvinnor Sy
styrgrupperna. * *
yrgrupp Msn E e
Det ska vara jamstalld i <PCT 0y
kénsfordelning, 40-60% i gl $
. . * R g
Samordningsférbundets Y B
styrelse. tive s
40% 60%
* Representationen av en
kénsgrupp skall inte vara
mindre an 40 %
Deltagarna upplever Skillnaden mellan gruppen 96 % (52/54) av de kvinnor och 95 % (36/38) <<T
att de har blivit bemét-  mé&n och gruppen kvinnor av mannen som svarat pa fragan “"Hur har S
ta med vérdighet far inte dverstiga 20 % du blivit bem&tt?” har svarat mycket bra '% @\*
Sitivy o*

bland de deltagare som
svarat mycket bra eller bra
pa fragan: "Hur har du blivit
bemott?”

eller bra.

Skillnaden mellan hur kvinnor och méan sva-

rat pa hur de blivit bemétta ar 1 procent.



Malomrade 2 e Jamlik samverkan - fortsattning

Jamstalld verksamhet

MAL: Effekterna av insatserna som redovisas i Samordningsférbundets sociala redovisning
skall inte obefogat/oskéligt visa att ndgot kén gynnas.

INDIKATOR RESULTAT

Malzon*

Verksamheterna ska uppna 40 % genomstrom-

ning. Antalet arliga avslut i forhallande till det Kvinnor &
totala antalet deltagare under hela aret ska vara *

40 %. Genomstrémningen ska vara jamnt férde-
lad, 40 - 60 %, mellan kvinnor och man.

N
o.. 2
Sitiyg o

‘,.(',TI/V<>
Andelen deltagare som avslutat insatsen och
funnit en for individen positiv [6sning &r jamnt Kvinnor
fordelat (40% - 60%) bland gruppen kvinnor och Man

gruppen man.

a* Iny,

*
N
o, 2

Sitix o

schllvo
Andelen deltagare som avslutat insatsen och Kvi * *
o : R vinnor B )
gatt vidare till arbete &r jamnt fordelat (40% - Sitjyy o
60%) bland gruppen kvinnor och gruppen man.
qP‘CTWo«
Andelen deltagare som avslutat insatsen och : N -
9 Kvinnor * N
gatt vidare till studier ar jamnt férdelat (40% - ‘%‘ifivt @
60%) bland gruppen kvinnor och gruppen mén. Mén
Andelen deltagare som avslutat insatsen och . 5‘*"”’"0
funnit en annan positiv |6sning dn arbete eller LA . |
< NS

studier &r jamnt fordelat (40% - 60%) bland grup- Man gy o
pen kvinnor och gruppen man.

40% 60%

* Representationen av en
kénsgrupp skall inte vara
mindre an 40 %

Skillnaden mellan gruppen mén och gruppen

. A ; T
kvinnor far inte 6verstiga 20% bland de deltagare Kvinnor §§P N"«;‘
som svarat till stor del eller till mycket stor del pa * *

. NS
fragan: "Har du fatt det stéd du behover for att Man ity o
fa e'.ct.ar?et?, pall:)orja studier eller hitta en annan Har svarat till mycket stor del  Skillnad
positiv [&sning? eller till stor del. 7%
Skillnaden mellan gruppen man och gruppen . cTi,

) n metien gripp o grupp Kvinnor R
kvinnor far inte dverstiga 20% bland de deltagare S

. . o * *
som svarat till stor del eller till mycket stor del pa Min & S
Tty ot
fragan: "Har du fatt vara med och bestamma vilket e
stéd som du har fatt?” Har svarat till mycket stor del Skillnad
eller till stor del. 2%
Skillnaden mellan gruppen man och gruppen kvin- KUinnor g‘*awo
nor far inte éverstiga 20% bland de deltagare som * *
e e ° [0 " o < >
svarat mycket viktig eller viktig pa fragan: "Hur Mén Ssitiy o

tycker du tiden i verksamheten har varit f6r dig?”

Har svarat mycket viktig eller Skillnad
viktig. 11%
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Malomrade 2 e Jamlik samverkan - fortsattning

MAL INDIKATOR RESULTAT
Diskriminering, noll-tolerans Kén

Deltagarna anger att
de har blivit bemoétta
med respekt, under
deltagandet i insatsen,
sett utifran diskrimine-
ringsgrunderna.

100 % av de deltagare som

o fo 6 % har
svarat pa fragan, ska ha svarat JA
svarat nej pa "Har du blivit
diskriminerad pa grund av

kon, alder, etnicitet, religion,
funktionsnedsattning, sex- .
uell laggning, kénsidentitet ~ Alder
eller bristande tillganglig-

het?” 13 % har
svarat JA

Etnicitet

6 % har
svarat JA

Religion

6 % har
svarat JA

94% (87 av 93) av de som svarat
pa “Har du blivit diskriminerad pa
grund av kén?” har svarat NEJ.

87% (81 av 93) av de som svarat
pa "Har du blivit diskriminerad pa
grund av alder?” har svarat NEJ.

94% (87 av 93) av de som svarat
pa “Har du blivit diskriminerad

pa grund av etnicitet?” har svarat
NEJ.

94% (87 av 93) av de som svarat
pa "Har du blivit diskriminerad pa
grund av religion” har svarat NEJ.

Funktionsnedsattning

12 % har
svarat JA

88% (82 av 93) av de som svarat
pa "Har du blivit diskriminerad pa
grund av funktionsnedséttning?”
har svarat NEJ.

Sexuell laggning

8 % har
svarat JA

Kdnsidentitet

8 % har
svarat JA

92% (86 av 93) av de som svarat
pa "Har du blivit diskriminerad pa
grund av sexuell laggning?” har
svarat NEJ.

92% (86 av 93) av de som svarat
pa "Har du blivit diskriminerad
pa grund av kénsidentitet?” har
svarat NEJ.



IMPACTindex for malomradet: Jamlik samverkan
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Jamlik samverkan

Impactindex 80
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IMPACTindex

Forbundet har i den sociala budgeten

fér 2021 identifierat 4 mal och till dem

20 indikatorer, som man beddémer att pa
ett relevant satt beskriver den paverkan,
maluppfyllelse man vill uppna i malomra-
det "Jamlik samverkan”. Malet &r att uppna
IMPACTindex 70.

Uppnadda indexvérdet for aret blev 35 av
det maximalt mojliga 44. Det visar pa 80% i
maluppfyllelse - IMPACTindex 80.

Man talar allmant om att “sla sitt index”. |
detta sammanhang innebar det att férbun-
det verksamhetsaret 2021 lyckades sla sitt
index med +10 punkter i férhallande till
budget i detta malomrade.
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Malomrade 3 ¢ DELTAGARNOJDHET

SOCIALT MAL

Erfarenheter, kunska-

INDIKATOR

70% av de deltagare som

RESULTAT

87% (81 av 93) av deltagarna som svarat pa

per och synpunktertas ~ svarat pa fragan: "Har perso-  fragan har svarat: till mycket stor del eller gwc'fwo
tillvara frén enskilda nalen pa "aktuell plattform” |l stor del. N L
deltagare lyssnat pa dig och tagit %@I_”" <
tillvara dina synpunkter?”
ska svara: till mycket stor del 2PET
eller till stor del. s
*
Hogst 10% far svara: inte alls. 2% (2 av 93) har svarat inte alls. Coerer o
80% av personalen som 97 % (86 av 89) av personalen som svarat
svarat pa frdgan: "Har nisom  pa fragan har svarat: till mycket stor del ézi*"”’"o
personal lyssnat p& delta- eller till stor del. . «
garna och tagit tillvara deras >
synpunkter?” ska svara: till
mycket stor del eller till stor ST
del. s
. . ) * *
Hogst 10% far svara: inte alls. 0 % (0 av 89) har svarat inte alls. R
“tive
Deltagarna kanner att 70 % av de deltagare som 69% (64 av 93) av deltagarna som .
2 2 " a o o . P Y \2
de verksamheter som svarat pa fragan, "Har du fatt  svarat pa fragan har svarat: till S»yo% n;é p"t‘«?,
.. .. .. 1S > A
erbjuds &r organisera-  det stéd du behdver for att mycket stor del eller till stor del. “N\az « *
de runt deras behov. Ska din chans att fa ett arbe-
te, pabdrja studier eller hitta
en annan positiv 16sning?”
ska svara:till mycket stor del i,
eller till stor del. ggk <
Hogst 10% far svara: inte alls. 4% (4 av 93) har svarat inte alls. * N
o.. 2
sltivt“"
80% av de deltagare som 91% (85 av 93) av deltagarna som svarat
svarat pa fragan: "Har du 04 fragan har svarat: JA s@c 1",
haft en person eller ett team s
*
s S

som du kunnat vénda dig till
med dina fragor?” ska svara:
JA.

o

N
. >
Sitjyy “‘K

Deltagarna upplever 70 % av de deltagare som 85 % (79 av 93) av deltagarna som svarat éQWTM/O
inflytande dver rehabi-  svarat pa frdgan, "Har du fatt  pa frdgan har svarat: till stor del eller till N |
literingsprocessen vara med och bestdmma mycket stor del. %e,.”" <
vilket stéd som du har fatt?”
ska svara: till stor del eller till <<y
mycket stor del. s
Hogst 10% far svara: inte alls. 2% (2 av 93) har svarat inte alls. *%%ivt “‘,‘5
Deltagarna har blivit 70% av de deltagare som 95% (88 av 93) av deltagarna som svarat §9°’CTW°
val bemétta. svarat pa fragan: "Hur har pa frdgan har svarat: bra eller mycket bra. ~ * &
du blivit bemo6tt?” ska svara: Ositiye 0
mycket bra eller bra. égPCT"Vo
Hogst 10% far svara: Mycket 2% (2 av 93) har svarat mycket daligt. . *
daligt. >
Deltagarna tycker att 70% av de deltagare som 88% (37 av 42) av de deltagare som svarat oCTiy
insatsen som deltagit svarat pa fragan: "Hur tycker  pa fragan: har svara: mycket viktig eller S
i ar viktig. du tiden i verksamheten viktig. * N
har varit for dig?” ska svara: Ssitjyy o
mycket viktig eller viktig. s»‘” Iny,
Hogst 10% far svara: inte alls  10% (4 av 42) har svarat inte alls viktigt. * Ay
Vi ktigt Ositiyy o



IMPACTindex for malomradet: Deltagarnéjdhet
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Deltagarnéjdhet

Impactindex 85

IMPACTindex

Forbundet har i den sociala budgeten for
2021 identifierat 5 mal, och till dem 22 indi-
katorer, som man beddémer att pa ett relevant
satt beskriver den paverkan, maluppfyllelse
man vill uppna i malomradet "Deltagarndjd-
het”. Malet &r att uppna IMPACTindex 70.

Uppnadda indexvardet for aret blev 22 av
det maximalt méjliga 26. Det visar pa 85% i
maluppfyllelse - IMPACTindex 85.

Man talar allmant om att "sla sitt index”. | detta
sammanhang innebér det att forbundet verk-
samhetsaret 2021 lyckades sla sitt index med
+15 punkter i férhallande till budget i detta
malomrade.
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Malomrade 4 ¢ Samordning

SOCIALT MAL INDIKATOR
Samordningsférbundet 80% av styrelsen/férbunds-
tar ansvar for den lag- cheferna/styrgrupperna som
stadgade uppgiften att svarat pa fragan: "Har ni en
svara for uppféljningen strategi for hur ni arbetar
och utvarderingen av med uppfdljning och utvéar-
den finansiella samord- dering av de samordnade
ningen. rehabiliteringsverksamheter-

na?” ska svara: JA.

80% av styrelsen/forbunds-
cheferna/styrgrupperna/
personalen som svarat pa
fragan: "Anvéander ni upp-
féljning och utvardering som
underlag for att utveckla de
samordnade rehabiliterings-
verksamheterna?” ska svara:
JA.

Ledningen fér Samordnings-
férbundet redogér i en fall-
studie for strategin hur man
arbetar med uppféljning och
utvardering av de samordna-
de rehabiliteringsverksamhe-
terna.

RESULTAT

pCT Iy, 0,

'

ot Iy,
7w X

100 % (12 av 12) av styrelsen/férbunds-

cheferna som svarat pa fragan har svarat s
&
\)

JA e
CT I,
Sonss
85 % (17 av 20) av dem i styrgrupperna * N
o.. 2
som svarat pa fragan har svarat JA. it o

100% (12 av 12) av styrelsen/férbundsche- Q“CTW%
N %
ferna som svarat pa fragan har svarat: JA * *
% >
Sitjyt o
. eI
70% (14 av 20) av dem i styrgrupperna °<?¢ p‘»g,w
° [ o . s 4
som svarat pa fragan har svarat: JA *Q:
82% (73 av 89) av dem i personalen som ST
svarat pa fragan har svarat: JA S
* *
Ao‘e'hvtu‘k\\
. . CT iy,
Beskrivning S’
* *
Samordningsférbundet Umearegionen har 5 S
I'lvt“

utvecklat social redovisning som metod for
uppfdljning och utvardering av den finansiella samord-
ningen. IMPACTindex &r ett centralt inslag i metoden.
Revisionsseminarierna ar forumet fér aterkoppling och
dialog med intressenterna runt resultat, analys och
férslag pa atgérder. Vid seminariet presenteras arligen
férbundets samhallspaverkan och maluppfyllelse. Vid
revisionsseminarium for 2020 ars verksamhet vérdera-
des for férsta gdngen samverkansplattformarnas resul-
tat baserat pa helheten i det sociala bokslutet.

Den samlade bedémningen sattes da samman med
utgangspunkt i ett antal indikatorer. Det har sattet att
bedoma utfallet per plattform synliggjorde tydligare an
tidigare vad som gatt bra och vad som gatt mindre bra.
Bland annat blev det tydligt att den laga genomstrom-
ningen som foreldg pa Vuxentorget var ett hinder fér
goda resultat. Med det som bakgrund har styrgruppen
tillsammans med medarbetarna under 2021 arbetat
hart for att 6ka genomstrémningen och dérmed ocksa
forbattrat resultaten.

Under detta arbete har det ocksa tydligt framkommit
stora brister i styrgruppens kontroll av verksamheten
vilket ocksa atgérdats under aret.



Malomrade 4 ¢ Samordning - fortsattning

SOCIALT MAL

Samordnade verksam-
heter inkluderar dven
andra aktorer i samhal-
let som foretag, ideella
krafter och féreningsliv
i verksamheten for
deltagarna.

Framgangsbeskrivningar

INDIKATOR RESULTAT
70% av styrelsen/férbunds- 42% (5 av 12) av styrelsen/férbundscheferna &’\EJ “’“e,,
o o . °1 7”
cheferna/styrgrupperna/c _ som svarat pa fragan har svarat: i mycket stor EQﬂ
personalen som svarat pa fra- oy . o * *
T . utstrackning eller i stor utstréckning.
gan: "Samarbetar ni med an-
dra aktdrer som féretag, soci-
ala féretag och féreningsliv 55% (11 av 20) av dem i styrgrupper- S22 %%,
. . a\' o
nar det galler verksamheter  na som svarat pa fragan har svarat: i EQE
for deltagarna?” ska svara: i mycket stor utstrackning eller i stor * *
mycket stor utstréckning eller . o
. . utstrackning.
i stor utstrackning.
63 % (56 av 89) avdem i personalen som \,;\E’ “P%E
svarat pa fragan har svarat: i mycket stor %Q?
utstrackning eller i stor utstréckning.
Tva (2) framgangsbeskriv- 4 goda exempel har redovisats:
ningar som belyser hur verk- pCT I,

3 0,
samheter inkluderar dven 1. S?marbete med svenska kyrkan & )
andra aktérer i samhillet, 2. Vasterbottens museum " &
som féretag, sociala foretag,  3:  Okatsamspel med nydanande projekt ity 9
ideella krafter och férenings- 4. Foretagsmassa

livi verksamheten.

Exempel 1 ¢ Samarbetet med Svenska kyrkan

| en gruppverksamhet inom Ungplattformen pagar ett samarbete med Svenska kyrkan
som pagatt under flera ar dar en pedagog tréffar gruppen ca 1 gang per manad och
haller i samarbetsévningar, lekar och aktiviteter riktade specifikt mot denna malgrupp.
Personalen har en padgaende dialog med pedagogen, planerar tillsammans samt belyser
malgruppens utmaningar, i syfte att hitta aktiviteter som &r motiverande och lampliga,
for att deltagare harifran ska fa chansen att tréna pa sociala fardigheter i grupp. Varje
termin planeras en heldag med aktiviteter i Tavelsjo lagergard, tack vare pedagogen och
svenska kyrkan. Pedagogens erfarenhet fran skola, samt arbete med ungdomar gor detta
samarbete betydelsefullt. Att andra personer utifran haller i aktiviteter tillsammans med
gruppen gor att det hander nagot med gruppen. Det finns ett varde i att hen inte kdnner
till deltagarnas historier och problematik/utmaningar fullt ut, och kan ddrmed utmana
gruppen socialt pa ett sétt som personalen inte alltid kan géra.

Exempel 2 ¢ Vasterbottens museum

Vésterbottens museum ar en aktor att lyfta fram. Konstpedagogen, har med engage-
mang for denna malgrupp fatt deltagare aktiva ur ett demokratiskt perspektiv. Bland
annat har deltagare fran verksamheten varit med och valt ut vilken konst som ska visas
upp pa museet. Detta resulterade i en utstallning dar deltagare var med under hela
processen i form av att valja konst i arkivet, bestdmma namnet pa utstéllningen samt hur
och var dessa verk skulle hdngas upp. Ett fint initiativ fran museet i syfte att fa fler grupper
delaktiga i bestdmmandet av vilken konst som visas upp. Samarbetet med Vasterbottens
museum &r fortsatt pagaende. Denna termin ska gruppen fa ta fram fragor till en tipsrun-
da som kommer att hdngas upp i deras utemiljé/gamla husbyggnaderna under varen
2022. Verksamheten ser detta som en chans att lyfta fram deltagare och férmedla vikten
av deras asikter och tankar.

Exempel 3 ¢ Reboot

Reboot - football for jobs &r en utbildningssatsning fran SvFF i samarbete med Géte-
borgs Fotbollférbund, Ostergétlands Fotbollférbund och Vasterbottens Fotbollférbund.
Aktéren Reeboot kan vara ett nasta steg for deltagare som varit i verksamheten. | nuldget
har tva personer kontakt med Reboot. Deras bemé&tande och tankesatt ar fantastiskt och
flexibiliteten i deras sé&tt att mota manniskor ar ndgot som kan vara avgdrande fér denna
malgrupp. Reboots verksamhet &r dven personaltét, vilket mojliggor ett valdigt nara stod
fran ledare, vilket kan vara den absolut viktigaste faktorn for att ett stod ska fungera for
verksamhetens deltagare.



Malomrade 4 ¢ Samordning - fortsattning

SOCIALT MAL

Verksamheter har
identifierat och ater-
kopplat utvecklings-
omréden hos samver-
kansparterna.

Det finns en fungerande
lokal samverkan utifran
samverkansuppdraget.

Det finns en fungeran-
de regional samverkan
mellan plattformarna i
Umearegionen.
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Exempel 4 ¢ Féretagsmassa

Jobbsteget och arbetsmarknadsenheten pabérjade under 2020 att bygga upp en struktur for
samverkan kring foretagskontakter och har fortsatt att traffa foretag under 2021. Vi hade en
digital féretagsméssa under aret tillsammans med arbetsférmedlingen. Vi har kontinuerligt
forsokt traffa foretag nér inte pandemin satt stopp. Ett flertal foretag kontaktades hésten 2021
infor en fysisk foretagsmaéssa i borjan av 2022 och méanga ville delta. Har hade vi ocksa en
samverkan med arbetsférmedlingen. Pa grund av restriktionerna har vi fatt stélla in féretags-
massan och vi fortsétter i stéllet att hjélpa féretagen pa andra sétt for att hitta personal. Dar tar
vi hjélp av varandra och anvander oss av det kontaktnat som vi har fér att matcha ratt. Vissa

av arbetsférmedlingens handlaggare som jobbar néra arbetsgivarna har blivit kontaktade.
Arbetsgivarna ar viktiga for oss for att dels hitta passande arbetstraningsplatser, dels att hitta
arbetstillfallen och darfér kommer detta arbete alltid att prioriteras.

INDIKATOR RESULTAT

Tva (2) framgéngsbeskriv-  Inga framgangsbeskrivningar &r i detta bokslut Q;J‘EJ u"‘%n

ningar som belyser hur redovisade. 3 R

verksamheterna har iden-

tifierat och aterkopplat

utvecklingsomradden hos

samverkansparterna.
80% av ledamdoterna i styr- 90% (18 av 20) av styrgrupperna som svarat §PCTW°§
grupperna och personalen pa fragan har svarat till mycket * X
har svarat pa: "Den lokala stor del eller till stor del. SSitiyr 0
samverkan utifran samver- b<TiA,
kansuppdraget har funge- 82% (73 av 89) av dem av personalen som & °«;
rat” ska svara: till mycket stor ~ Svarat pa fragan har svarat till mycket stor * N
del eller till stor del. del eller till stor del. ity &
80% av styrelsen/férbunds- 92% (11 av 12) av styrelsen/férbundschefer- g"‘c'T""O
cheferna och personalen har  na som svarat pa fragan har svarat till mycket o "
svarat pa: “Den regionala stor del eller till stor del. R e
samverkan mellan plattfor-
marna har fungerat” ska 67% (60 av 89) av dem i personalen som égl>~°T”"<>
svara: till mycket stor del svarat pa fragan har svarat till mycket stor del .
eller till stor del. eller till stor del. %‘iﬁvw“'}\
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Samordning

Impactindex 72
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IMPACTindex

Férbundet har i den sociala budgeten

fér 2021 identifierat 5 mal, och till dem

15 indikatorer, som man beddémer att pa

ett relevant satt beskriver den paverkan,
maluppfyllelse man vill uppna i malomradet
"Samordning”. Malet ar att uppna
IMPACTindex 70.

Uppnadda indexvardet for aret blev 13 av
det maximalt méjliga 18. Det visar pa 72% i
maluppfyllelse - IMPACTindex 72.

Man talar allmént om att “sla sitt index".

| detta sammanhang innebér det att for-
bundet verksamhetsaret 2021 lyckades sla
sitt index med +2 punkter i forhallande till
budget i detta malomrade.
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Malomrdde 5 ¢ MEDARBETARNOJDHET

MAL

INDIKATOR

RESULTAT

Medarbetarna trivs med
att samarbeta utifran
ett gemensamt upp-
drag med gemensam

malgrupp.

80% av personalen som
svarat pa: "Jag trivs med att
samarbeta utifran ett gemen-
samt uppdrag med gemen-
sam malgrupp” ska svara: till
mycket stor del eller till stor

del.

96%

Medarbetarna upplever
att andra medarbetare,
professionella i andra
myndigheter respekte-
rar deras kunskap, roller
och arbetssatt.

80% av personalen som sva-
rat pa fragan: "Upplever du
att de du samverkar med hos
andra myndigheter lyssnar
pa dig?” ska svara: till mycket
stor del eller till stor del.

80% av personalen som sva-
rat pa fragan: "Upplever du
att de du samverkar med hos
andra myndigheter vet vad
du kan tillféra?” ska svara: till
mycket stor del eller till stor
del.

90%

87%

Personalen kdnner
meningsfullhet och
resultatgléddje i arbetet.
Man har hég maluppfyl-
lelse och god kvalitet i
arbetet.

80% av personalen som sva-
rat pa: "Jag upplever att jag
bidragit till att vi lyckats med
vart samverkansuppdrag” ska
svara: till mycket stor del eller
till stor del.

80% av personalen som sva-
rat pa fragan: "Finns det en
tillracklig planering fér vad
som ska handa efter att detta
stéd upphor?” ska svara: JA.

89%

56%

Har svarat:
till mycket stor del eller till stor del.

2% Iy

Har svarat:
till mycket stor del eller till stor del.

2% Iy

Har svarat:
till mycket stor del eller till stor del.

Har svarat:
till mycket stor del eller till stor del.

Har svarat JA

Mal 80% *

(85 av 89)

(80 av 89)

(77 av 89)

(79 av 89)

(50 av 89)

pCT m,o

08 * Ity
L %

. 2>
Sitive o

qPCT M,o

o

Ny
) 2
Sitiyg o

QPCT l/‘,o

o

N
. >
Sitiyy o



Malomrade 5 o

Medarbetarnéjdhet

MAL

INDIKATOR

Personalen kanner
meningsfullhet och

resultatgladje i arbetet.
Man har hég maluppfyl-

lelse och god kvalitet i
arbetet.

70% av personalen som sva-
rat pa: "Deltagarna har fatt
det stéd de behover for att
fa ett arbete, pabdrja studier
eller hitta en annan positiv
|6sning” ska svara: till mycket
stor del eller till stor del.

70% av personalen som
svarat pa: "Jag anser att vi

i samverkansplattformen

ar medskapare och bidrar

till verksamhetens upp-
naendemal genom att vi
konsekvent hallit oss till vart
beslutade arbetssatt” ska
svara: till mycket stor del eller
till stor del.

70% av styrelsen/férbunds-
cheferna/styrgrupperna som
svarat pa: "Jag anser att vi

i samverkansplattformen
bidrar till en god och séker
dokumentation” ska svara:
JA.

IMPACTindex fér malomradet: MEDARBETARNOJDHET
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Medarbetarnéjdhet
Impactindex 76
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IMPACTindex

Férbundet har i den sociala budgeten
for 2021 identifierat 3 mal, och till dem

9 indikatorer, som man beddémer att pa
ett relevant satt beskriver den paverkan,

RESULTAT
Mal 70% *
éqP,t',TI/VO
84%  (75/89) N .
4 >
'tlvt \l"K
Av de i personalen som svarat pa
fragan har svarat:
till mycket stor del eller till stor del.
éQl,‘('.TM,O
78%  (69/89) N .
o, S
Sitiye \\'é
Av de i personalen som svarat pa
fragan har svarat:
till mycket stor del eller till stor del.
S
95%  (19/20) N .
< s
0 S/ K
Av ledaméterna i styrgrupperna five o
som svarat pa fragan har svarat:
JA
sP,CTM,o
100% (12 av 12) N .
o, W
Av styrelsen/férbundschefer- e
na som svarat pa fragan har
svarat JA
308,
Q;Q'p Va
* *

maluppfyllelse man vill uppna i malomradet
"Medarbetarndjdhet”. Malet ar att uppna

IMPACTindex 70.

Uppnadda indexvardet fér aret blev 16 av
det maximalt méjliga 21. Det visar pa 76% i

maluppfyllelse - IMPACTindex 76.

Man talar allmant om att “sla sitt index”.
| detta sammanhang innebér det att for-

bundet verksamhetsaret 2021 lyckades sla
sitt index med +6 punkter i forhallande till

budget for detta malomrade.
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